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. . 1.10.2010 - 1.10.2009 -
Gesamtergebnisrechnung in EUR Note 30.9.2011 30.9.2010
Fortgefiihrte Geschiftsbereiche
Umsatzerldse 1 71.086.916 69.589.385
Herstellungskosten 2 -55.989.017 -56.584.695
Bruttoergebnis vom Umsatz 15.097.899 13.004.690
Vertriebskosten 2 -6.514.172 -7.390.425
Verwaltungskosten 2 -7.381.622 -7.025.554
Sonstige betriebliche Aufwendungen 2 -790.771 -665.112
Sonstige betriebliche Ertrage 3 628.735 427.133
Betriebsergebnis vor nicht-wiederkehrenden Posten
(EBIT operativ) 1.040.069 -1.649.268
Restrukturierungsaufwendungen 4 0 -1.815.519
Nicht-wiederkehrende Ertréage 4 0 6.325.381
Betriebsergebnis nach nicht-wiederkehrenden
Posten (EBIT) 1.040.069 2.860.594
Finanzertrége 7 1.290 14.622
Finanzaufwendungen 7 -791.638 -736.659
Finanzergebnis 7 ~790.348 ~722.037
Ergebnis aus assoziierten Unternehmen 17 -1.631.858 -1.811.806
Ergebnis vor Steuern -1.382.137 326.751
Ertragsteuern 8 13.515 597.408
Ergebnis nach Steuern aus fortgefiihrten
Geschéftsbereichen -1.368.622 924.159
Ergebnis nach Steuern des aufgegebenen
Geschiftsbereiches 33 0O -132.887
Ergebnis nach Steuern -1.368.622 791.272
Marktwertanderungen zur VerduBerung verfligbarer

Finanzinstrumente 24 -3.940 -3.589
Wahrungsumrechnungsdifferenzen 24 -19.498 7.028
Sonstiges Ergebnis -23.438 3.439
Gesamtergebnis -1.392.060 794.711
Ergebnis je Aktie V 36 -0,09 0,05
Ergebnis je Aktie bereinigt 2 -0,09 -0,26
Ergebnis je Aktie aus fortgefGhrten Geschéftsbereichen -0,09 0,06
Ergebnis je Aktie des aufgegebenen Geschéftsbereiches 0,00 -0,01

2 Ergebnisse sind ausschlieBlich den Anteilsinhabern der Muttergesellschaft zurechenbar
2) bereinigt um Restrukturierungsaufwendungen und nicht-wiederkehrende Ertrége sowie

dem Ergebnis des aufgegebenen Geschéftsbereiches
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Kennzahlen nach Segmenten Zentral- Holding und

2010/11 in EUR Deutschiand Italien Niederlande Osteuropa Sonstiges Konzern
Umsatzerldse (konsolidiert) 38.243.645 20.705.727 8.949.070 3.188.474 0 71.086.916
EBITDA 2.541.309 1.146.513 919.378 212.195 -1.686.337 3.133.058
EBITDA operativ b 2.541.309 1.146.513 919.378 212.195 -1.686.337 3.133.058
Abschreibungen -758.591 -704.875 -495,881 -75.179 -58.463 -2.092.989
EBIT operativ B 1.782.718 441.638 423.497 137.016 -1.744.800 1.040.069
Nicht-wiederkehrende Aufwendungen / Ertrage 0 0 0 0 0 0
EBIT 1.782.718 441.638 423.497 137.016 -1.744.800 1.040.069
Vorjahr:

Kennzahlen nach Segmenten Zentral- Holding und

2009/10 in EUR Deutschland Italien Niederiande Osteuropa Sonstiges Konzern
Umsatzerldse (konsolidiert) 35.911.458 21.476.043 6.861.772 5.340.112 0 69.589.385
EBITDA 272.904 1.035.865 -852.087 632.431 4.567.406 5.656.519
EBITDA operativ b 917.904 1.336.384 17.913 632.431 -1.757.975 1.146.657
Abschreibungen -804.590 -864.864 -762.626 -309.940 -53.904 -2.795.924
EBIT operativ b 113.314 471.520 -744.713 322.490 -1.811.878 -1.649.268
Nicht-wiederkehrende Aufwendungen / Frtrige -645.000 -300.519 -870.000 0 6.325.381 4.509.862
EBIT -531.686 171.001 -1.614.713 322.490 4.513.503 2.860.594

b bereinigt um nicht-wiederkehrende Aufwendungen und Ertrége und dem Ergebnis des aufgegebenen Geschéftsbereiches
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. 1.10.2010 - 1.10.2009 -
Cash-flow Statement in EUR Note 30.9.2011 30.9.2010
Ergebnis vor Steuern -1.382.137 326.751
Abschreibungen 2.092.989 2.795.924
Finanzergebnis 790.348 722.037
Ergebnis aus assoziierten Unternehmen 1.631.858 1.811.806
Gewinne / Verluste aus dem Abgang von Sachanlagen
und immateriellen Vermdgenswerten 10.652 -4.473
Eliminierung Ertrége aus UnternehmensverduBerung und
sonstige zahlungsunwirksame Ertrage 0 -6.658.079
Verdnderungen langfristiger Riicksteflungen und Schulden -156.236 -188.051
Cash-flow aus dem Ergebnis der fortgefiihrten Geschiftsbereiche 2.987.474 -1.194.085
Verdnderungen Vorrdte -100.321 41.133
Veranderungen Forderungen aus Lieferungen und Leistungen 2.193.514 -1.146.693
Veranderungen Verbindlichkeiten aus Lieferungen und Leistungen 1.051.371 677.646
Verdnderungen {briger kurzfristiger Vermdgenswerte und Schulden 249,232 -1.183.901
Differenzen aus der Wahrungsumrechnung -19.250 22.861
Saldo aus gezahlten und erhaltenen Zinsen -714.650 -594.215
Gezahlte Ertragsteuern -607.253 -495.677
Cash-flow aus laufender Geschéftstitigkeit der
fortgefiihrten Geschiftsbereiche 1o 5.040.117 -3.872.931
Auszahlungen fiir Unternehmensakquisitionen 0 -1.111.079
Netto-Einzahlungen flir UnternehmensverduBerungen 0 3.305.233
Auszahlungen aus Abgang von verbundenen Unternehmen 0 -77.243
Auszahlungen fUr Investitionen in Sachanlagen und
sonstige immaterielle Vermogenswerte -1.512.285 -1.529.290
Einzahlungen aus Abgé&ngen von Sachanlagen und
sonstigen immateriellen Vermégenswerten 10.379 4.473
Einzahlungen / Auszahlungen fir finanzielle Vermdgenswerte 0 528
Cash-flow aus Investitionstdtigkeit der
fortgefiihrten Geschéftsbereicl?e 11 -1.501.906 592.622
Aufnahme von Finanzverbindlichkeiten 10.716 3.096.406
Tilgung von Finanzverbindlichkeiten und Bankkontokorrentkrediten -1.533.676 -156.519
Gezahlte Dividende 0 0
Kapitalerhhung 0 0
Erwerb eigener Aktien 0 G
Cash-flow aus Finanzierungstadtigkeit der
fortgefithrten Geschiftsbereiche 12 -1.522.960 2.939.887
Verdnderung der Zahlungsmittel aus
fortgefithrten Geschiftsbereichen 2.015.251 -340.422
Verdnderung der Zahlungsmittel aus
aufgegebenem Geschaftsbereich 33 -324.212 -1.087.508
Zahlungsmittelbestand zum Periodenanfang 4.115.563 5.543.493
Verdnderung der Zahlungsmittel 1.691.039 -1.427.930
Zahlungsmittelbestand am Periodenende 13,23 5.806.602 4.115.563
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Bilanz in EUR Note 30.9.2011 30.9.2010 Note 30.9.2011 30.9.2010
AKTIVA PASSIVA EUR EUR
Sachanlagen 14 1.593.534 1.885.838 Den Anteilsinhabern der Muttergeselischaft
Firmenwerte 15 11.001.151 11.001.151 zurechenbares Eigenkapital
Sonstige immaterielle Vermégenswerte 16 2.626.407 2.936.087 Grundkapital 24 15.386.742 15.386.742
Anteile an assoziierten Unternehmen 17 8.896.890 10.528.748 Ricklagen 24 9.599.679 10.746.071
Finanzanlagen 18 45.351 49.291 Angesammelte Ergebnisse -6.268.916 -6.023.248
Sonstige Forderungen und Vermdgenswerte 22 91.229 74.191| Eigenkapital 18.717.505 20.109.565
Latente Steueranspriiche 19 1.813.823 1.345.698
Langfristige Vermdégenswerte 26.068.385 27.821.004 Finanzverbindlichkeiten 26 9.973.541 9.962.825
Sonstige Verbindlichkeiten 28 151.150 141.514
Vorréte 20 304.529 204.208 Ruckstellungen fir langfristige Personal-
Forderungen aus Lieferungen und Leistungen 21 15.357.699 17.571.459 verpflichtungen 25 1.440.583 1.530.710
Sonstige Forderungen und Vermdogenswerte 22 1.892.131 1.339.590 Latente Steuerschulden 19 136.736 120.592
Zahlungsmittel 23 5.806.602 4.115.563| Langfristige Schulden 11.702.010 11.755.641
Kurzfristige Vermoégenswerte 23.360.961 23.230.820
Finanzverbindlichkeiten 26 1.657.000 3.190.676
Verbindlichkeiten aus Lieferungen und
Leistungen 27 8.643.602 7.602.483
Sonstige Verbindlichkeiten 28 7.574.840 6.878.531
Steuerrlckstellungen 30 872.755 1.065.006
Sonstige Rickstellungen 31 261.634 449.922
Kurzfristige Schulden 19.009.831 19.186.618
Summe Aktiva 49.429.346 51.051.824| Summe Passiva 49.429,346 51.051.824
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Entwickiung des Eigenkapitals in EUR Note den Anteilsinhabern der Muttergesellschaft zurechenbar
Grundkapital Kapital- Sonstige Angesammelte Gesamtes
racklage Ricklagen Ergebnisse Eigenkapital

Stand 1.10.2009 15.386.742 12.376.066 -290.678 -8.157.276 19.314.854
Ubertragung von Riicklagen 0 -1.342.756 0 1.342.756 0
Gesamtergebnis der Periode 0 0 3.439 791.272 794.711
Stand 30.9.2010 24 15.386.742 11.033.310 -287.239 -6.023.248 20.109.565
Ubertragung von Riicklagen 0 -1.122.954 0 1.122.954 0
Gesamtergebnis der Periode 0 0 -23.438 -1.368.622 -1.392.060
Stand 30.9.2011 24 15.386.742 9.910.356 -310.677 -6.268.916 18.717.505
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Konzernanhang fiir das Geschdftsjahr
vom 1. Oktober 2010 bis 30. September 2011

Die Geselischaft

Die BRAIN FORCE HOLDING AG, Wien, ist ein flihrendes IT-Unternehmen mit Tochter-
gesellschaften in Osterreich, Deutschland, der Schweiz, Italien, den Niederlanden, Tsche-
chien, der Slowakei und den USA. BRAIN FORCE entwickelt eigene Softwarelésungen
bzw. implementiert Produkte flihrender Technologieanbieter. Das Portfolio umfasst Pro-
dukte und Dienstleistungen in den Bereichen Process Optimization, Infrastructure Optimi-
zation und Professional Services. Der Sitz der Muttergesellschaft ist Karl-Farkas-Gasse
22, 1030 Wien, Osterreich.

Im Geschaftsjahr 2010/11 fand ein Wechsel des Mehrheitseigentiimers der BRAIN FORCE
HOLDING AG statt. Der bisherige Hauptaktion&r, die BEKO HOLDING AG, Néhagen, Os-
terreich, hat im Rahmen einer Spaltung 53,58% der Anteile an der BRAIN FORCE HOL-
DING AG auf die CROSS Informatik GmbH, Wels, Osterreich, (ibertragen. Zum Bilanz-
stichtag halt somit die CROSS Informatik GmbH, an der die CROSS Industries AG, Wels,
Osterreich, wesentlich beteiligt ist, die Mehrheit der Anteile an der BRAIN FORCE HOL-
DING AG.

Zusammenfassung wesentlicher Bilanzierungs- und Bewertungs-
methoden

Die wesentlichen Bilanzierungs- und Bewertungsmethoden, die bei der Erstellung des
vorliegenden Konzernabschlusses angewendet wurden, sind im Folgenden dargestelit.
Die beschriebenen Methoden wurden konsequent auf die dargestellten Berichtsperioden
angewendet.

Grundlagen der Abschlusserstellung

Der Konzernabschiuss zum 30. September 2011 wurde nach den International Financial
Reporting Standards (IFRS), wie sie in der Europdischen Union (EU) anzuwenden sind,
und den nach § 245a UGB zu beachtenden unternehmensrechtlichen Vorschriften aufge-
stellt.

Die Aufstellung des Konzernabschlusses erfolgte auf Basis des historischen Anschaffungs-
kostenprinzips, mit Ausnahme von zur VerauBerung verfigbaren finanziellen Vermdégens-
werten, finanziellen Vermégenswerten und Finanzschulden (einschlieBlich Derivaten), die
erfolgswirksam zum beizulegenden Zeitwert bewertet wurden.

Die Aufstellung von im Einklang mit IFRS stehenden Konzernabschiilissen, wie sie in der
Européischen Union anzuwenden sind, erfordert Schatzungen. AuBerdem verlangt die
Anwendung der Bilanzierungs- und Bewertungsmethoden der Geselischaft, dass das Ma-
nagement Annahmen trifft. Bereiche mit héheren Ermessensspielrdumen oder héherer
Komplexitat oder Bereiche, bei denen Annahmen und Schétzungen von entscheidender
Bedeutung fiir den Konzernabschluss sind, werden unter der Erlduterung ,Ermessens-
spielrdume und Schdtzungen® aufgefiihrt.
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Betrdge werden zum Zweck der Ubersichtlichkeit gerundet und - soweit angegeben - in
Tausend Euro ausgewiesen. Fir Berechnungen werden dennoch die genauen Betrage
einschlieBlich nicht dargestellter Ziffern verwendet, sodass dadurch Rechendifferenzen
auftreten kénnen.

Neue und geédnderte Standards und Interpretationen, die von der EU iibernom-
men und im Geschiftsjahr erstmals angewendet wurden

Alle neu anzuwendenden Regelungen (Standardédnderungen, neue und geédnderte Inter-
pretationen), die im Geschéftsjahr erstmals verpflichtend anzuwenden waren, hatten kei-
ne oder keine wesentliche Auswirkung auf den Konzernabschluss.

Standards, Interpretationen und Anderungen zu publizierten Standards, die
noch nicht angewendet wurden

Eine Reihe von Anderungen von Standards, neue Standards und Interpretationen wurden
bereits publiziert, aber wurden von der Européischen Union noch nicht ibernommen oder
sind noch nicht verpflichtend anzuwenden. Die Auswirkungen dieser Regelungen auf den
Konzernabschluss der Gesellschaft sind nicht wesentlich bzw., werden noch untersucht
und werden daher im Detail nicht dargestelit.

Konsolidierungsgrundsitze

Die in den Konzernabschluss einbezogenen Jahresabschlisse wurden alle auf den einheit-
lichen Konzernbilanzstichtag 30. September 2011 erstellt.

In den Konzernabschluss sind neben der BRAIN FORCE HOLDING AG inlandische und
auslandische Tochterunternehmen einbezogen, bei denen der Konzern die Kontrolle Uber
die Finanz- und Geschéftspolitik innehat, regelmaBig begleitet von einem Stimmrechtsan-
teil von mehr als 50%.

Die Konsolidierung der Tochterunternehmen erfolgt ab dem Tag, ab dem die Kontrolle
tber das Unternehmen besteht, und endet mit dem Tag, an dem die Kontrolle endet.

Konsolidierungskreis

Der Konsolidierungskreis hat sich gegeniiber dem Konzernabschluss zum 30. September
2010 wie folgt gedndert:

Die BRAIN FORCE HOLDING AG hat mit Notariatsakt vom 9, Dezember 2010 die Firma
Network Performance Channel GmbH, Langen, Deutschland, gegriindet. Gegenstand des
Unternehmens ist der Handel und die Entwicklung von IT-Produkten sowie die Erbringung
von Servicedienstleistungen im IT-Bereich. Die Gesellschaft wurde am 7. Jdnner 2011 in
das Handeisregister eingetragen und wird im Rahmen der Voiikonsolidierung in den Kon-
zernabschluss einbezogen.



5/3

Der Konzernabschluss umfasst somit die BRAIN FORCE HOLDING AG, Wien, und die an-
geflihrten Tochtergesellschaften und assoziierten Unternehmen:

Gesellschaft Konsolidie- Anteil

rungsart in %
BRAIN FORCE GmbH, Neulengbach, Osterreich v 100
BRAIN FORCE Software GmbH, Minchen, Deutschland Y 100
Network Performance Channel GmbH, Langen, Deutschland \ 100
BRAIN FORCE S.p.A., Mailand, Italien Vv 100
BRAIN FORCE Network Solutions B.V., Veenendaal, Niederlande Y 100
BRAIN FORCE B.V., Veenendaal, Niederlande ¥ Y 100
BFS Brain Force Software AG, Maur, Schweiz Y 100
BRAIN FORCE SOFTWARE s.r.o., Prag, Tschechien \ 100
Brain Force Software s.r.o., Bratislava, Slowakei ? Y 100
NSE Capital Venture GmbH, Miinchen, Deutschland ¥ Y 100
SolveDirect Service Management GmbH, Wien ¥ E 67,39
CONSULTING CUBE s.r.l., Bologna, Italien E 25

V... Vollkonsolidierung
E... Equity-Bewertung

D Der Anteil wird durch die BRAIN FORCE Software GmbH, Minchen, Deutschland,
gehalten.

?) 0,5% des Anteils werden durch die BRAIN FORCE HOLDING AG, 99,5% durch die
BRAIN FORCE SOFTWARE s.r.0., Prag, Tschechien, gehalten.

%) Die Gesellschaft halt 100 % der Anteile an der SolveDirect Service Management Inc.,
San Francisco, USA. Die Gesellschaften wurden als Teilkonzern at equity in den Kon-
zernabschluss einbezogen.

4 Der Anteil wird durch die BRAIN FORCE S.p.A., Mailand, Italien, gehalten.

Konsolidierungsmethoden

Die Konsolidierung erfolgt nach den Bestimmungen des IFRS 3. Alle Unternehmenszu-
sammenschlisse werden nach der Erwerbsmethode bilanziert. Dabei werden die Anschaf-
fungskosten der Anteile an den einbezogenen Tochterunternehmen zuziglich der dem
Erwerb direkt zurechenbaren Kosten mit dem jeweils anteiligen Reinvermdgen basierend
auf den Zeitwerten der Ubernommenen Vermdgenswerte und Schulden dieser Unterneh-
men zum Zeitpunkt des Erwerbes bzw. des Ubergangs der Kontrolle verrechnet.

Immaterielle Vermogenswerte werden, soweit identifizierbar, einer eigenstandigen Bilan-
zierung zugefihrt., Sie werden planmaBig abgeschrieben. Der verbleibende Firmenwert
wird auf die zahlungsmittelgenerierende(n) Einheit(en) aufgeteilt und mindestens einmal
jéhrlich auf dieser Ebene auf Werthaltigkeit getestet.

Im Falle eines Uberschusses des erworbenen anteiligen Reinvermdgens Uber die Anschaf-
fungskosten sind sowohl die erworbenen Vermdgenswerte und Schulden und Eventual-
verbindlichkeiten als auch die Anschaffungskosten nochmals zu bewerten, und ein beste-
hender Uberschuss ist danach erfolgswirksam zu erfassen.

Konzerninterne Forderungen und Verbindlichkeiten, Ertrdge, Aufwendungen und eventu-
elle Zwischenergebnisse sind eliminiert.
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Wiahrungsumrechnung

Die im Abschluss eines jeden Konzernunternehmens enthaltenen Posten werden auf Basis
jener W&hrung bewertet, die der Wahrung des primé&ren Wirtschaftsumfelds, in dem das
Unternehmen téatig ist, entspricht (funktionale W&hrung). Bei samtlichen Gesellschaften
ist dies die jeweilige Landeswahrung.

Der Konzernabschluss ist in Euro aufgestellt, der die funktionale Wahrung der Mutterge-
sellschaft und die Berichtsw&hrung des Konzerns darstellt.

Die aus der Umrechnung von Jahresabschllissen einbezogener Tochterunternehmen re-
sultierenden Differenzen werden erfolgsneutral im Eigenkapital erfasst.

In den Einzelabschliissen der Konzerngesellschaften werden Fremdwdahrungstransaktio-
nen mit den Wechselkursen zum Transaktionszeitpunkt in die funktionale Wahrung um-
gerechnet. Gewinne und Verluste, die aus der Erflllung solcher Transaktionen sowie aus
der Bewertung von Forderungen und Schulden in fremder Wéhrung zum Kurs am Bilanz-
stichtag resultieren, werden in der Gesamtergebnisrechnung erfasst.

Die Jahresabschllisse auslédndischer Tochterunternehmen, die eine von der Konzernbe-
richtswdhrung abweichende funktionale Wahrung haben, werden zum jeweiligen Bilanz-
stichtag entsprechend umgerechnet.

Die Euro-Wechselkurse wichtiger Wahrungen sind in der folgenden Tabelle angefihrt:

Wahrung

Stichtagskurs

Stichtagskurs

30.9.2011 30.9.2010
1 EUR 1 EUR
Schweizer Franken (CHF) 1,2185 1,3445
Tschechische Kronen (CZK) 24,6400 24,4000
US-Dollar (USD) 1,3520 1,3720

Sachanlagen

Die Bewertung der Sachanlagen erfolgt zu Anschaffungskosten, vermindert um planma-
Bige Abschreibungen. Die Sachanlagen werden linear entsprechend der voraussichtlichen
wirtschaftlichen Nutzungsdauer abgeschrieben. Die Abschreibung erfoigt pro rata tempo-
ris ab dem Monat, in dem der Vermdgenswert zur Verfligung steht.

Der Bemessung der planméaBigen Abschreibungen liegen konzerneinheitlich folgende Nut-
zungsdauern zugrunde:

5 bis 10 Jahre
3 bis 5 Jahre
4 bis 5 Jahre
5 bis 10 Jahre

bauliche Investitionen in fremden Betriebsgebauden
EDV-Anlagen

Biiromaschinen

Biiroeinrichtung

Bei Vorliegen einer Wertminderung erfolgt eine Abwertung auf den erzielbaren Betrag.
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Instandhaltungsaufwendungen

Instandhaltungsaufwendungen werden in der Periode des Anfalls erfolgswirksam erfasst.

Leasingverhidltnisse

Leasingverhdltnisse, bei denen ein wesentlicher Anteil der Risiken und Chancen, die mit
dem Eigentum am Leasingobjekt verbunden sind, beim Leasinggeber verbleibt, werden
als Operating-Leasing-Verhéltnisse klassifiziert. Im Zusammenhang mit einem Operating-
Leasing-Verhaltnis geleistete Zahlungen (netto nach Beriicksichtigung von Anreizzahlun-
gen, die vom Leasinggeber geleistet werden) werden linear Uber die Dauer des Leasing-
verhéltnisses in der Gesamtergebnisrechnung erfasst.

Immaterielle Vermégenswerte

Die aus der Erwerbskonsolidierung entstandenen Firmenwerte werden gemaB IFRS 3 kei-
ner planmaBigen Abschreibung unterzogen.

Die im Rahmen der Kaufpreisallokation bilanzierten Vermdgenswerte werden linear wie
folgt abgeschrieben:

Produktentwicklungen 3 Jahre
Kundenbeziehungen 7 Jahre

Sonstige entgeltlich erworbene immaterielle Vermdgenswerte werden mit den Anschaf-
fungskosten, vermindert um die der voraussichtlichen wirtschaftlichen Nutzungsdauer
entsprechenden planmaéBigen linearen Abschreibungen, angesetzt. Diese betragt fur;

Software 3 bis 5 Jahre
Lizenz- und Vertriebsrechte 3 Jahre
Eingetragene Markenrechte 10 Jahre

Bei Vorliegen einer Wertminderung erfoigt eine Abwertung auf den erzielbaren Betrag.
Der Firmenwert ist dariiber hinaus verpflichtend einmal jahrlich auf Wertminderung zu
Gberprifen.

Forschung und Entwickiung

Ausgaben flr Forschung werden als Aufwand erfasst. Entwicklungskosten, sowoh! fremd-
bezogene Gliter und Dienstleistungen als auch interne Entwicklungskosten, die aus Ent-
wicklungsprojekten entstehen, werden gemaB IAS 38 als Vermobgenswerte aus Entwick-
lung (sonstige immaterielle Verm&genswerte) bei Erfiillung der erforderlichen Kriterien
maximal in jenem AusmafB angesetzt, in dem von diesen Ausgaben zukiinftige Gewinne
erwartet werden. Einmal als Aufwand erfasste Entwicklungskosten werden jedoch in einer
spdteren Periode nicht als Vermdgenswert ausgewiesen.

Aktivierte Entwicklungskosten werden nach Beendigung des Entwicklungsprojektes in der
Bilanz als sonstige immaterielle Vermdgenswerte ausgewiesen und nach der erwarteten
Nutzungsdauer des jeweiligen Produktes, derzeit 3 bis 5 Jahre, linear abgeschrieben.
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Assoziierte Unternehmen

Die Anteile an assoziierten Unternehmen, also jener Unternehmen, an denen der Konzern
direkt oder indirekt mit mehr als 20% der Stimmrechte beteiligt ist oder anderweitig
mafBgeblichen Einfluss auf die Geschaftspolitik des assoziierten Unternehmens ausiiben
kann, werden nach der Equity-Methode bilanziert. Dabei werden die Anteile zunachst mit
den Anschaffungskosten gebucht und in der Folge entsprechend dem Anteil des Anteils-
eigners am sich &ndernden Reinvermd&gen des assoziierten Unternehmens berichtigt. Die
Gesamtergebnisrechnung zeigt den Anteil am Erfolg des assoziierten Unternehmens.

Im Geschéftsjahr 2009/10 wurde durch den Abschluss eines Beteiligungsvertrages mit
dem 3TS Cisco Growth Fund die alleinige Kontrolle (iber die Finanz- und Geschaftspolitik
der SolveDirect Service Management GmbH, Wien, aufgegeben. Die SolveDirect Service
Management GmbH, Wien, wurde bis zum 31. Dezember 2009 im Wege der Vollkonsoli-
dierung in den Konzernabschluss einbezogen. Per 1. Janner 2010 wurde die Gesellschaft
endkonsolidiert und der beizulegende Zeitwert der Anteile als Anteile an assoziierten Un-
ternehmen erstmals erfasst. Der Anteil an der at equity bilanzierten SolveDirect Service
Management GmbH, Wien, betragt zum Bilanzstichtag 30. September 2011 67,39%
(Vorjahr: 81,42%).

Finanzanlagen

Unter den Finanzanlagen werden neben Beteiligungen jene Wertpapiere ausgewiesen,
deren Besitz fiir unbestimmte Zeit gedacht ist und die infolge eines Liguiditatshedarfs
oder aufgrund von Anderungen der Zinssatze gegebenenfalls verkauft werden. Sie sind in
die Kategorie ,zur VerauBerung verfiigbare finanzielle Vermdgenswerte" eingestuft.

Die zur VerauBerung verfligbaren Wertpapiere werden im Rahmen der Folgebewertung
zu Zeitwerten (basierend auf den Kursinformationen) bewertet, wobei nicht realisierte
Wertdnderungen im Eigenkapital innerhalb der sonstigen Ricklagen erfasst werden.

Beteiligungen gelten zwar auch als zur VerduBerung verfligbare finanzielle Vermdgens-
werte, die Bewertung erfolgt jedoch grundsétzlich zu Anschaffungskosten, da fir diese
Gesellschaften ein aktiver Markt nicht existiert und die jeweiligen Zeitwerte nicht mit ver-
tretbarem Aufwand verlésslich ermittelt werden kénnen. Soweit Hinweise auf einen nied-
rigeren beizulegenden Zeitwert bestehen, wird dieser angesetzt.

Liegen Anzeichen fir eine Wertmmderung vor, wird eine Werthaltigkeitsprifung durchge-
fihrt. Sofern Wertminderungen eintreten, werden die erforderlichen Abschreibungen je-
denfalls ergebniswirksam berlcksichtigt.

Alle Kaufe oder Verkadufe werden zum Erflillungstag erfasst; die Kosten der Anschaffung
inkludieren Transaktionskosten.
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Wertminderung von bestimmten langfristigen Vermdoégenswerten

Sachanlagen, Firmenwert und sonstige immaterielle Vermdgenswerte werden dahinge-
hend Uberpriift, ob gednderte Umstdnde und Ereignisse darauf hinweisen, dass der aktu-
elle Buchwert nicht erzielbar ist. Eine Abwertung flir Wertminderungen wird um den Be-
trag durchgefiihrt, um den der Buchwert den erzielbaren Betrag des Vermd&genswertes
Ubersteigt. Der erzielbare Betrag entspricht dem héheren Betrag aus Nettoverkaufspreis
und Nutzungswert eines Vermdgenswertes. Zum Zwecke der Ermittlung von Wertminde-
rungen werden Vermdgenswerte bis zu der niedrigsten Ebene gruppiert, wo separate
Geldzuflisse realisierbar sind (zahlungsmittelgenerierende Einheiten). Im Falle des Weg-
falls der Wertminderung wird, ausgenommen bei Firmenwerten, eine entsprechende Zu-
schreibung durchgefiihrt.

Vorrite

Vorrate werden gemaB IAS 2 zu Anschaffungs- bzw. Herstellungskosten oder zum niedri-
geren NettoverduBerungswert angesetzt. Der NettoverduBerungswert ist der geschéatzte,
im normalen Geschéftsverlauf erzielbare Verkaufserlés abzliglich der geschéatzten Kosten
bis zur Fertigstellung und der geschatzten notwendigen Vertriebskosten.

Fertigungsauftrige

Der Gewinn eines Fertigungsauftrages wird, sobald er verldsslich geschatzt werden kann,
bilanziert. Der Konzern verwendet die Teilgewinnrealisierungsmethode (percentage of
completion method), um den angemessenen Betrag einer Periode bestimmen zu kénnen.
Der Arbeitsfortschritt wird dargestellt als das Verhéltnis von bereits angefallenen Arbeits-
stunden bis zum Bilanzstichtag und den gesamten Arbeitsstunden flir das jeweilige Pro-
jekt. Verluste werden ab dem frithestmdglichen Zeitpunkt der Erkennung bilanziert. Von
den Forderungen aus Fertigungsauftrdgen werden die erhaltenen Anzahlungen abgesetzt.
Ein daraus gegebenenfalls resultierender negativer Saldo fiir einen Fertigungsauftrag
wird als Verbindlichkeit aus Fertigungsauftrdgen bilanziert.

Forderungen und sonstige Vermoégenswerte

Die Forderungen und sonstigen Vermdégenswerte werden zu Anschaffungskosten abziig-
lich notwendiger Wertberichtigungen (bei Wertminderung) bilanziert. Forderungen in
Fremdwahrungen werden mit dem gliltigen Stichtagskurs bewertet.

Soweit langfristige Forderungen innerhalb von zwolf Monaten nach dem Bilanzstichtag
fallig sind, erfolgt der Ausweis unter den kurzfristigen Vermogenswerten.

Zahlungsmittel

Die Zahlungsmittel beinhalten den Kassenbestand sowie Guthaben bei Kreditinstituten.
Guthaben in Fremdwahrungen werden mit dem am 30. September 2011 glltigen Stich-
tagskurs bewertet,
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Verbindlichkeiten

Verbindlichkeiten werden mit dem Entstehungswert oder einem abweichenden Riickzah-
lungsbetrag angesetzt. Finanzschulden werden bei ihrem erstmaligen Ansatz zum beizu-
legenden Zeitwert und nach Abzug von Transaktionskosten angesetzt. In den Folgeperio-
den werden sie zu fortgefiihrten Anschaffungskosten bewertet; jede Differenz zwischen
dem Auszahlungsbetrag (nach Abzug von Transaktionskosten) und dem Rickzahiungsbe-
trag wird Uber die Laufzeit der Ausleihung unter Anwendung der Effektivzinsmethode in
der Gesamtergebnisrechnung erfasst.

Verbindlichkeiten in Fremdwé&hrungen werden mit dem gliltigen Stichtagskurs bewertet.

Riickstellungen

Rickstellungen werden bilanziert, wenn der Konzern eine gegenwaértige gesetzliche oder
faktische Verpflichtung aus vorangegangenen Ereignissen hat und es wahrscheinlich ist,
dass Ressourcen notwendig sein werden, um dieser Verpflichtung nachkommen zu kén-
nen, und der Betrag verlasslich geschatzt werden kann.

Langfristige Rlckstellungen werden, sofern der aus einer Diskontierung resultierende
Zinseffekt wesentlich ist, mit ihrem auf den Bilanzstichtag abgezinsten Erfiillungsbetrag
bilanziert.

Riickstellungen fir langfristige Personalverpflichtungen

Die Ruickstellungen flr langfristige Personalverpflichtungen beinhalten Pensionen und
Abfertigungen, welche auf Basis von versicherungsmathematischen Methoden gemas
IAS 19 berechnet werden. Der Barwert der leistungsorientierten Verpflichtung (Defined
Benefit Obligation = DBO) wird aufgrund der zurlickgelegten Dienstzeit, der erwarteten
Gehaltsentwicklung und (im Falle der Pensionen) der Rentenanpassung berechnet. Die
sich nach der Methode der laufenden Einmalpramien ergebende Verpflichtung wird bei
Pensionen bei Voriiegen eines fondsfinanzierten Versorgungssystems in Hohe des Vermo-
gens des Fonds gekiirzt. Soweit das Fondsvermoégen die Verpflichtung nicht deckt, wird
die Nettoverpflichtung unter den Riickstellungen flir Pensionen passiviert.

Der zu erfassende Periodenaufwand beinhaltet Dienstzeitaufwand, Zinsaufwand und Auf-
wand bzw. Ertrag aus der Amortisation von Vergangenheitskosten und von versiche-
rungsmathematischen Gewinnen und Verlusten. Im Rahmen der Berechnung der Ver-
pflichtungen werden versicherungsmathematische Annahmen getroffen, vor allem hin-
sichtlich des anzuwendenden Zinssatzes flr die Abzinsung, der Steigerungsrate fur Ge-
héalter bzw. Pensionen, des Pensionseintrittsalters und der Wahrscheinlichkeiten betref-
fend Fluktuation und Inanspruchnahme. Der Berechnung werden die lokalen biometri-
schen Grundlagen zugrunde gelegt.

Fur die Ermittiung des Barwertes der leistungsorientierten Verpflichtung kommt ein Zins-
satz zur Anwendung, der in Anlehnung an die durchschnittiiche Verzinsung von Indust-
rieanleihen mit entsprechender Laufzeit gew&hlt wurde.

Die zur Anwendung kommende Steigerungsrate der Gehélter wurde aus einer Durch-
schnittsbetrachtung der vergangenen Jahre ermittelt, die auch fir die Zukunft als realis-
tisch angesehen wird.



5/9

Die verwendeten Abschlage fir Fluktuation und Inanspruchnahmewahrscheinlichkeit ba-
sieren auf Erfahrungswerten vergleichbarer Vorperioden.

Das zur Anwendung kommende Pensionseintrittsalter wird bei den Berechnungen der
Pensionsverpflichtungen den zugrunde liegenden Zusagen entnommen; im Rahmen der
Abfertigungsverpflichtungen wird auf das voraussichtliche Pensionseintrittsalter abhge-
stellt.

Versicherungsmathematische Gewinne und Verluste werden nicht berlcksichtigt, sofern
sie den hdheren Wert aus 10% des Verpflichtungsumfanges oder eines etwaigen Plan-
vermégens (Korridor) nicht ibersteigen. Der den Korridor Ubersteigende Betrag wird
Uber die durchschnittliche Restdienstzeit der aktiven Belegschaft ergebniswirksam verteilt
und bilanziell erfasst.

Die Abfertigungen betreffen Verpflichtungen nach 6sterreichischem bzw. italienischem
Recht.

Die Abfertigungen nach &sterreichischem Recht sind einmalige Abfindungen, die aufgrund
von arbeitsrechtlichen Vorschriften bei Kiindigung der Arbeitnehmer durch den Dienstge-
ber sowie regelmaBig bei Pensionseintritt bezahlt werden miissen. Ihre Héhe richtet sich
nach der Anzahl der Dienstjahre und der H6he der Bezlge.

Anzahl! Dienstjahre

3 5 10 15 20 25
Anzahl Monatsbeziige 2 3 4 6

9 12

Fir nach 2002 in ein &sterreichisches Unternehmen eingetretene Mitarbeiter kommt ein
beitragsorientiertes Modell zur Anwendung. Der Dienstgeber hat ab dem zweiten Monat
des Arbeitsverhéltnisses einen laufenden Beitrag in Hohe von 1,53% des monatlichen
Entgelts sowie allfédlliger Sonderzahlungen an eine Mitarbeitervorsorgekasse (MVK) zu
leisten. Eine weitere Verpflichtung des Unternehmens besteht nicht mehr. Der Anspruch
der Arbeitnehmer richtet sich gegen die jeweilige MVK, wadhrend die laufenden Beitrags-
zahlungen im Personalaufwand ausgewiesen werden.

Die Abfertigungen nach italienischem Recht (TFR) sind einmalige Abfindungen, die fallig
werden, sobald der Arbeitnehmer das Unternehmen verldsst. Die Hohe der Abfindung
ermittelt sich aus der Anzahl der Monatsgehditer (indexiert), wobei pro Dienstjahr ein
Monatsgehalt (Jahresgehalt dividiert durch 13,5) verdient wird. Unter bestimmten Vor-
aussetzungen, z.B. fir die Schaffung eines Eigenheimes bzw. medizinische Versorgung,
kann der Arbeitnehmer einen Vorschuss von bis zu 70% des Anspruches erhalten. Ab
dem Geschéftsjahr 2007 sind die erdienten Betrdge in die staatliche Sozialversicherung
oder eine vom Mitarbeiter genannte Versorgungseinrichtung abzufiihren.

Umsatzeridse

Die Erfassung der Erlése erfolgt mit Erbringung der Leistung bzw. mit Ubergang der Ge-
fahren auf den Kunden, wobei Rabatte und sonstige Erlésschmalerungen abgezogen wer-
den. Umsétze, die sich auf Dienstleistungsgeschafte gemaB IAS 18 beziehen, werden
nach der Teilgewinnrealisierungsmethode bewertet.
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Fremdkapitalkosten

Im Geschaftsjahr 2010/11 wurden, wie im Vorjahr, mangels Erfordernis keine Fremdka-
pitalkosten aktiviert.

Ertragsteuern

Die Ertragsteuern werden verursachergemdB erfasst und basieren auf dem entsprechen-
den Gewinn des Geschaftsjahres.

Die Berechnung der latenten Steuern erfolgt auf Basis aller temporaren Differenzen zwi-
schen den steuerlichen Werten und den IFRS-Werten aller Vermégenswerte und Schulden
anhand der Verbindlichkeiten-Methode unter Anwendung der jeweils landesspezifischen
Steuersdtze, die am Bilanzstichtag gelten oder im Wesentlichen gesetzlich verabschiedet
sind und deren Geltung zum Zeitpunkt der Realisierung der latenten Steueranspriiche
bzw. Begleichung der latenten Steuerschulden erwartet wird. Latente Steuerschulden
werden unter den langfristigen Schulden, latente Steueranspriiche unter den langfristigen
Vermogenswerten ausgewiesen.

Die wichtigsten temporéaren Differenzen ergeben sich aus der Aktivierung von Entwick-
lungskosten und sonstigen im Rahmen der Kaufpreisaliokation nach IFRS 3 identifizierten
Vermoégenswerten und Schulden, der Abschreibung von Sachanlagen, Forderungen, steu-
erlich gebildeten Rickstellungen, Fertigungsauftrdgen, Rlckstellungen flir Pensionen und
anderen langfristigen Personalverpflichtungen. Latente Steueranspriiche, die sich auf
steuerliche Verlustvortrédge und auf abzugsfdhige temporare Differenzen beziehen, wer-
den bilanziert, wenn es wahrscheinlich ist, dass dem Unternehmen zukiinftig ausreichen-

de zu versteuernde Ergebnisse zur Nutzung zur Verfligung stehen werden.
Zeitwerte

In der Bilanz ausgewiesene Forderungen aus Lieferungen und Leistungen und sonstige
Forderungen und Verbindlichkeiten sowie Zahlungsmittel entsprechen aufgrund der kur-
zen Laufzeit im Wesentlichen den Zeitwerten. Die angegebenen Zeitwerte der Finanzver-
bindlichkeiten werden als Barwert der diskontierten zuk(nftigen Zahlungsstréme unter
Verwendung der fir Finanzschulden mit entsprechender Laufzeit und Risikostruktur an-
wendbaren Marktzinssatze ermittelt.

Ermessensspielrdume und Schitzungen

Bei der Anwendung der Bilanzierungs- und Bewertungsmethoden hat der BRAIN FORCE
Konzern zu einem gewissen Grad zukunftsbezogene Annahmen und Schétzungen zum
Anlagevermégen, zu Wertberichtigungen von Forderungen, Rickstellungen und latenten
Steuern getroffen. Die tatsdchlichen Werte kénnen letztendiich von den getroffenen An-
nahmen und Schatzungen abweichen.

Verrechnungspreise
Zwischen den Segmenten bestehen in geringem Ausmaf konzerninterne Leistungsbezie-

hungen. Die Verrechnung erfolgt zu marktiblichen Bedingungen nach der Kostenauf-
schlagsmethode.
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Wertminderung von Firmenwerten

Die Auswirkung einer nachteiligen Veréanderung der im Rahmen der jahrlichen Wertmin-
derungstests getroffenen Schétzungen des Zinssatzes um plus 10% bzw. des Zahlungs-
mittelflusses um minus 10% wirde zu einem Wertminderungsbedarf in H6he von
TEUR 45 bzw. TEUR 307 (Vorjahr: kein Wertminderungsbedarf) der bilanzierten Firmen-
werte flihren.

Latente Steuern

Sollten die kiinftigen steuerpflichtigen Gewinne innerhalb der flir die Bilanzierung und
Bewertung latenter Steuern definierten Planperiode um 10% von den zum Bilanzstichtag
getroffenen Annahmen nach unten abweichen, ware die bilanzierte Nettoposition an la-
tenten Steueranspriichen voraussichtlich um TEUR 187 (Vorjahr: TEUR 179) zu verrin-
gern.

Riickstellungen fiir langfristige Personalverpflichtungen

Im BRAIN FORCE Konzern werden versicherungsmathematische Gewinne und Verluste im
Falle von Pensionen und Abfertigungen nach osterreichischem Recht unter Berlicksichti-
gung der Korridorregelung in der Gesamtergebnisrechnung (ber die durchschnittliche
restliche Dienstzeit, im Falle der Abfertigungen nach italienischem Recht sofort in voller
Héhe erfasst,

Der Barwert der Verpflichtung h&ngt von einer Vielzahl von Faktoren ab, die auf versiche-
rungsmathematischen Annahmen beruhen. Die bei der Ermittlung der Aufwendungen
verwendeten Annahmen schlieBen die Steigerungsrate der Gehélter und den Zinssatz mit
ein. Jede Anderung dieser Annahmen hat Auswirkungen auf den Barwert der Verpflich-
tung und auf die noch nicht verrechneten versicherungsmathematischen Gewinne und
Verluste. Bei Anwendung der Korridormethode ist der Betrag an versicherungsmathema-
tischen Gewinnen und Verlusten auBerhalb des Korridors entsprechend der durchschnitt-
lichen restlichen Dienstzeit der Beglinstigten ergebniswirksam zu verteilen. Die Steige-
rungsrate der Gehélter wird aus einer Durchschnittsbetrachtung der vergangenen Jahre
ermittelt, die auch fir die Zukunft als realistisch angesehen wird.

Der Konzern ermittelt den angemessenen Zinssatz zum Ende eines jeden Jahres. Dies ist
der Zinssatz, der bei der Ermittlung des Barwerts der erwarteten zukUnftigen Zahlungs-
mittelabflisse zur Begleichung der Verpflichtung verwendet wird. Bei der Ermittlung des
Zinssatzes wird der Zinssatz von Industrieanleihen hdéchster Bonitadt zugrunde gelegt, die
auf jene Wahrung lauten, in der auch die Leistungen bezahlt werden, und deren Laufzeit
jener der Pensions- bzw. Abfertigungsverpflichtung entspricht. Weitere wesentliche An-
nahmen basieren teilweise auf Marktgegebenheiten.

Wenn den Annahmen ein Diskontierungszinssatz zugrunde gelegt wiirde, der um 10%
von den Schatzungen des Managements nach unten abweicht, ware der Barwert der Ver-
pflichtung fir Pensionen und Abfertigungen um TEUR 73 (Vorjahr: TEUR 79) zu erhéhen.

Ubrige Bilanzposten

Bei den Ubrigen Bilanzposten ergeben sich durch Anderungen der Schitzungen bzw. An-
nahmen keine wesentlichen Auswirkungen auf die Vermd&gens-, Finanz- und Ertragslage.
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Erlduterungen zur Gesamtergebnisrechnung

Die Tatigkeit des per Ende des Rumpfgeschéftsjahres 2009 aufgegebenen Geschéftsbe-
reiches am Standort Berlin wurde im ersten Quartal des Geschéftsjahres 2010/11 voll-
standig beendet. Aufgrund der Verwendung der Rickstellung fur die SchlieBung des
Standortes wirkt sich der aufgegebene Geschéftsbereich ergebnismaBig nicht mehr auf
die Gesamtergebnisrechnung aus. Auch zuklnftig werden keine Ergebnisbeitrdge des
Standortes Berlin erwartet, lediglich im Cash-flow Statement werden die Zahlungsmit-
telabflisse im Zuge der Verwendung der verbleibenden Rickstellung dargestellt werden.
Im ersten Quartal (1. Oktober bis 31. Dezember 2009) des Vergleichszeitraumes des
Vorjahres waren die BRAIN FORCE SOFTWARE GmbH, Wien, und die SolveDirect Service
Management GmbH, Wien, als vollkonsolidierte Unternehmen im Konsolidierungskreis
enthalten. Die BRAIN FORCE SOFTWARE GmbH, Wien, wurde mit Kauf- und Abtretungs-
vertrag vom 16. Dezember 2009 verkauft und per 31. Dezember 2009 endkonsolidiert.
Die SolveDirect Service Management GmbH, Wien, wurde nach dem Einstieg eines Fi-
nanzinvestors und dem damit einhergehenden Kontrollverlust iber die Gesellschaft per 1.
Janner 2010 endkonsolidiert und als assoziiertes Unternehmen at equity bilanziert. Mit
Kauf- und Abtretungsvertrag vom 25. Februar 2010 wurde die INISYS Software-
Consulting Ges.m.b.H., Neulengbach, Gbernommen. Im Zeitraum vom 1. Oktober 2009
bis 28. Februar 2010 war die Gesellschaft nicht im Konsolidierungskreis enthalten. Per 5.
August 2010 wurde die Geselischaft in BRAIN FORCE GmbH umfirmiert.

Im Vergleich zur Gesamtergebnisrechnung des Vorjahres reduzierten diese Verdnderun-
gen des Konsolidierungskreises die Umsatzerlése um 2,72 Mio. €, das EBIDTA verringerte
sich um 0,47 Mio. €.

Die folgenden Erlduterungen zur Gesamtergebnisrechnung beziehen sich auf die fortge-
fuhrten Geschéftsbereiche.

(1) Umsatzeridse

Die Umsatzerldse gliedern sich wie folgt:

in EUR 2010/11 2009/10

Dienstleistungen laufend 44.839.066 42.721.903
Fertigungsauftrdge 9.762.787 11.341.926
Produkte 16.485.063 15.525.556

Umsatzerigse 71.086.916 69.589.385
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Die Darstellung der Gesamtergebnisrechnung erfolgt nach dem Umsatzkostenverfahren.

Nachfolgende Darstellung zeigt eine Aufgliederung nach Aufwandsarten.

in EUR 2010/11 2009/10
Veranderung Bestand an noch nicht abrechenbaren

Leistungen -54.053 -2.735
Aufwendungen fiir Material und bezogene Leistungen

(siehe Note 5) 28.846.094 26.839.268
Aktivierte Eigenleistungen -960.011 -970.869
Personalaufwand (siehe Note 6) 30.829.013 32.934.314
Abschreibungen 2.092.989 2.795.924
Mieten und Energiekosten 2.686.098 2.488.125
Kfz-Aufwand 2.106.174 2.190.334
Fahrt- und Reisespesen 1.085.466 1.161.576
Werbe- und Marketingaufwendungen 383.368 477.041
Rechts-, Prifungs- und Beratungsaufwendungen 1.363.256 1.397.411
Post und Kommunikation 579.317 631.236
Forderungsausfélle und Wertberichtigungen 131.888 156.782
Betriebsversicherungen 128.693 153.560
Sonstiger Aufwand 1.457.290 1.413.819
Herstellungs-, Vertriebs- und Verwaltungs-

kosten sowie sonstige betriebliche Auf-

wendungen 70.675.582 71.665.786

Die sonstigen betrieblichen Aufwendungen beinhalten im Wesentlichen Ausbildungskos-
ten, Recruitingkosten sowie Aufwendungen fir Instandhaltungen und Wartungen interner

Anlagen.

(3) Sonstige betriebliche Ertrdage

Zu den sonstigen betrieblichen Ertragen zdhlen:

in EUR 2010/11 2009/10

Ertrdge Auflésung Riickstellungen 0 18.813
Entschadigungsleistung 0 90.000
Uberrechnung Geschéftsbereich Payroll Services 0 103.406
Ertrag aus Eingang abgeschriebener Forderungen 481.093 0
Ubrige 147.642 214.914
Sonstige betriebliche Ertrédge 628.735 427.133
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{(4) Nicht-wiederkehrende Posten

Die Aufwendungen und Ertrédge setzten sich wie folgt zusammen:

in EUR 2010/11 2009/10
Restrukturierungsaufwendungen 0 -1.815.519
Ertrag Endkonsolidierung BRAIN FORCE SOFTWARE

GmbH, Wien 0 2.469.237

Ertrag Endkonsolidierung SolveDirect Service
Management GmbH, Wien 0 3.856.144
Nicht-wiederkehrende Posten 0 4.509.862

Die Restrukturierungsaufwendungen des Vorjahres betrafen Kosten im Zusammenhang
mit den durchgeflihrten MitarbeiterabbaumaBnahmen.

Der Ertrag aus der Endkonsolidierung der BRAIN FORCE SOFTWARE GmbH, Wien, ent-
sprach dem Buchgewinn aus dem Verkauf der Gesellschaft abziglich Abfindungs-
zahlungen.

Der Ertrag aus der Endkonsolidierung der SolveDirect Service Management GmbH, Wien,

ergab sich aus dem Ubergang von Vollkonsolidierung auf den erstmaligen Ansatz der bei-
zulegenden Werte als assoziiertes Unternehmen.

{5) Aufwendungen fiir Material und bezogene Leistungen

Die Aufwendungen sind dem Funktionsbereich Herstellungskosten zugeordnet und glie-
dern sich wie folgt:

in EUR 2010/11 2009/10
Wareneinsatz 5.473.442 4.937.601
Wartung 1.433.768 1.218.965
Lizenzen 1.530.834 1.367.537
Aufwendungen fiir Material 8.438.044 7.524.103
Subunternehmer 20.408.050 19.315.165
Aufwendungen fiir Material und bezogene

Leistungen 28.846.094 26.839.268

(6) Personalaufwand

In den Herstellungs-, Vertriebs- und Verwaltungskosten sind folgende Personalaufwen-
dungen enthalten:

in EUR 2010/11 2009/10
Gehalter 24.686.585 26.020.932
Aufwendungen fiir Abfertigungen 550.197 649.997
Aufwendungen flir Altersversorgung 21.432 38.012
Aufwendungen fir gesetzlich vorgeschriebene

Abgaben und Pflichtbeitrage 5.570.799 6.225.373

Personalaufwand 30.829.013 32.934.314
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Die Aufwendungen fiir Abfertigungen beinhalten neben den Aufwendungen im Rahmen
der gesetzlichen Anspriiche (siehe Note 25) auch die in die Mitarbeitervorsorgekasse ein-
zuzahlenden Beitréage in Héhe von EUR 21.256 (Vorjahr: EUR 36.683).

(7) Finanzergebnis

Das Finanzergebnis errechnet sich wie folgt:

in EUR 2010/11 2009/10

Ertrdge aus Wertpapieren 1.290 7.854
Nettoergebnis aus Fremdwahrungsumrechnung -4.628 6.768
Zinsen und &hnliche Aufwendungen -787.010 -736.659
Finanzergebnis -790.348 -722.037

(8) Ertragsteuern

Die Ertragsteuern der fortgefihrten Geschéftsbereiche setzen sich wie folgt zusammen:

in EUR 2010/11 2009/10

Laufender Steueraufwand 438.466 444,793
Latenter Steuerertrag -451.981 -1.042.201
Ertragsteuern -13.515 -597.408

Die Ertragsteuern des Jahres sind um EUR 332.019 héher (Vorjahr: EUR 679.096
geringer) als der rechnerische Ertragsteueraufwand in Hohe von EUR -345.534 (Vorjahr:
EUR 81.688), der sich unter Anwendung des Steuersatzes von 25% (Vorjahr: 25%) auf
das Ergebnis vor Steuern ergeben wirde, wobei der Steuersatz dem auf die Mutterge-
sellschaft anwendbaren Korperschaftsteuersatz entspricht. Die Ursachen fir den Unter-
schied zwischen dem rechnerischen und dem ausgewiesenen Ertragsteueraufwand stellen
sich folgendermafen dar:

in EUR 2010/11 2009/10
Ergebnis vor Steuern -1.382.137 326.751

davon 25%

= rechnerischer Ertragsteueraufwand -345.534 81.688
Auswirkungen ausldndischer Steuersatze 458.387 155.902
Steuerfreie Ertrage -76.897 -988.028
Steuerlich nicht abzugsfahige Aufwendungen 7.963 33.408
Sonstige permanente Differenzen -2.762 -106.492
Steuerliche Verluste, fiir die keine latenten Steueran-

spriche gebildet wurden 709.541 608.669

Verwendung sowie nachtrégliche Aktivierung von

nicht angesetzten temporédren Differenzen und

Verlusten -861.744 -398.685
zu {bertragen: -111.046 -613.538
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in EUR 2010/11 2009/10
Ubertrag: -111.046 -613.538
Latente Steueranspriiche aus Verlusten in bzw. An-

passungen aus aufgegebenen Geschéftsbereichen

(siehe Note 33) 0 -84.173
Ertragsteueraufwand/-ertrag der laufenden Periode -111.046 -697.711
Aperiodischer Ertragsteueraufwand/-ertrag 97.531 100.303
Ausgewiesener Ertragsteueraufwand/-ertrag -13.515 -597.408

(9) Segmentinformation

Den Anforderungen des IFRS 8 (Management Approach) folgend berichtet die BRAIN
FORCE HOLDING AG nach geografischen Segmenten. Der Ausweis der Segmentergebnis-
se (operatives EBITDA und operatives EBIT vor Restrukturierungsaufwendungen und
nicht-wiederkehrenden Ertrdgen) erfolgt dabei ohne Berlicksichtigung der verrechneten
Kosten fiir Markenlizenzentgelte und Konzerndienstleistungen. Die Aufteilung von Um-
satz, EBITDA und EBIT sowie der Vermdgenswerte und der Verbindlichkeiten erfolgt nach
dem Sitz der Gesellschaften und ist in folgende Regionen aufgeteilt:

- Deutschland

- Italien (vormals Std-Westeuropa mit Italien und der Schweiz)
- Niederlande

- Zentral-Osteuropa mit Osterreich, Tschechien und der Slowakei

Die Darstellung der Segmentergebnisse erfolgt im Anschluss an die Gesamtergebnis-
rechnung. Von den Umsatzerldsen des Geschéftsjahres 2010/11 entfallen EUR 1,79 Mio.
(Vorjahr: EUR 4,82 Mio.) auf Osterreich, EUR 69,30 Mio. (Vorjahr: EUR 64,77 Mio.)
entfallen auf andere Lander.

Die Investitionen, Vermoégenswerte und Schulden teilen sich auf die Regionen wie folgt
auf:

::‘egsaah'e“ 2010/11 Deutschland Italien Niederlande Ozs?ggilr;a Hgﬂgggizd Konzern

Investitionen 464.787 752.394 202.968 79.094 13.042 1.512.285
Vermdgenswerte 14.794.318 12.943.821 8.169.643 2.467.979 11.053.585 49.429.346
Schulden 6.894.545 7.481.972 2.361.392 870.845 13.103.087 30.711.841

Bei der Region Deutschland sind Schulden in Héhe von EUR 106.670 in den Kennzahlen
2010/11 enthalten, die auf den aufgegebenen Geschéftsbereich entfallen (siehe Note

33).
Kennzahlen 2009/10 . . Zentral- Holding und

in EUR Deutschiand Italien Niederlande Osteuropa Sonstiges Konzern
Investitionen 466.029 516.166 367.522 133.733 45.840 1.529.290
Vermogenswerte 12.970.838 15.159.593 6.649.571 1.961.565 14.310.257 51.051.824
Schulden 6.525.459 8.775.052 1.168.025 486.517 13.987.206 30.942.259

Bei der Region Deutschland sind Vermégenswerte in Hohe von EUR 21.686 und Schulden
in Héhe von EUR 452.567 in den Kennzahlen 2009/10 enthalten, die auf den aufgegebe-
nen Geschaftsbereich entfallen (siehe Note 33).
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Die in den einzelnen Regionen tétigen Konzerngesellschaften sind in den Bereichen Pro-
cess Optimization, Infrastructure Optimization und Professional Services tétig.

Der Bereich Process Optimization bietet optimierte Lésungen flr geschéftskritische Pro-
zesse in folgenden Bereichen an: Enterprise Resource Planning (ERP), Customer Relati-
onship Management (CRM), Corporate Performance Management/Business Intelligence
(CPM/BI) sowie Financial IT Services.

Der Bereich Infrastructure Optimization bietet Lésungen flir eine besser managebare und
effizientere IT-Infrastruktur in folgenden Bereichen an: Server and Data Management,
Workspace Management, Application Provisioning and Control, Communication and Colla-
boration sowie IT Service Management Solutions. Weiters bietet der Bereich Network
Performance innovative Lésungen fiir eine verbesserte Produktivitat, gesteigerte Verfiig-
barkeit und zur Vermeidung von Ausféllen von Netzwerkapplikationen.

Der Bereich Professional Services bietet die Erfahrung und das Know-how seiner IT- und
Telekommunikations-Spezialisten in Form von tempordren Beratungs- und Dienstleis-
tungseinsatzen an. Dabei werden alle Projektphasen von Planung Uber Realisierung, Test
und Integration bis hin zum Betrieb abgedeckt. Die Bandbreite der angebotenen Dienst-
leistungen umfasst: Consulting, Programming, Infrastructure, Integration, Migration,
Rollout, Operation, Support und Maintenance.

Erlduterungen zum Cash-fiow Statement

Das Cash-flow Statement des BRAIN FORCE Konzerns wurde nach der indirekten Metho-
de erstellt.

Daraus ist die Verdnderung der Zahlungsmittel im Konzern aufgrund der Mittelzu- und
-abflisse im Laufe des Berichtszeitraums ersichtlich, wobei zwischen Cash-flow aus dem
Ergebnis, aus laufender Geschéftstatigkeit, aus Investitionstatigkeit und aus Finanzie-
rungstatigkeit unterschieden wird.

Im Vergleich zum Jahresabschluss per 30. September 2010 wurde die Darstellung inso-
fern geandert, als der Saldo aus gezahlten und erhaltenen Zinsen sowie die Position ge-
zahlte Ertragsteuern nicht mehr im Cash-flow aus dem Ergebnis, sondern im Cash-flow
aus laufender Geschaftstatigkeit ausgewiesen werden. Die Eliminierung der Ertrdge aus
UnternehmensverdauBerung des vorangegangenen Geschéftsjahres erfolgt dagegen im
Cash-flow aus dem Ergebnis. Die Vorjahresgliederung wurde entsprechend angepasst.

In einem gesonderten Posten wird die Verdnderung der Zahiungsmittei des aufgegebenen
Geschéaftsbereiches angefiihrt.

(10) Cash-flow aus laufender Geschaftstatigkeit

Der Cash-flow aus laufender Geschéftstatigkeit zeigt, ausgehend vom Ergebnis vor Steu-
ern, korrigiert um nicht aus-(ein-)zahlungswirksame Aufwendungen/Ertrdge, nach Ver-
anderung der Mittelbindung im Working Capital und nach Beriicksichtigung der bezahlten
Zinsen (saldiert mit den erhaltenen Zinsen) sowie der bezahlten Ertragsteuern, den Zu-
fluss/Abfluss von flissigen Mitteln aus der betrieblichen Tatigkeit.
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{11) Cash-flow aus Investitionstitigkeit

Dieser Bereich zeigt alle Zu- und Abfllisse im Zusammenhang mit dem Zu- und Abgang
von Sachanlagen, immateriellen Vermégenswerten und Finanzanlagen sowie finanziellen
Vermobgenswerten.

Im Vorjahr betrugen die Auszahlungen fir Unternehmensakquisitionen EUR 1.111.079
und betrafen die Kaufpreisverpflichtung im Zusammenhang mit dem Erwerb s&mtlicher
Geschiftsanteile der INISYS Software-Consulting Ges.m.b.H., Neulengbach, Osterreich.
Die Netto-Einzahlungen des Geschéftsjahres 2009/10 in Hohe von EUR 3.305.233 resul-
tierten aus dem Verkauf der BRAIN FORCE SOFTWARE GmbH, Wien, abzlglich Abfin-
dungszahlungen.

(12) Cash-flow aus Finanzierungstitigkeit

In diesem Bereich werden samtliche Zu- und Abfliisse im Rahmen der Eigenkapital- und
Fremdkapitaifinanzierung erfasst.

(13) Zahlungsmittelbestand
Als Zahlungsmittelbestand werden jene Zahlungsmittel festgelegt, welche den Kassenbe-

stand und die Guthaben bei Kreditinstituten umfassen, soweit diese kurzfristig und un-
eingeschrankt abrufbar sind.

Erlauterungen zur Bilanz

(14) Sachanlagen

Die Sachaniagen entwickelten sich wie folgt:

bauliche Biiro-
Investitionen | maschinen,
in EUR in fremden | EDV-Anlagen, Summe
Betriebs- Blro-
gebduden einrichtung
Anschaffungs- bzw. Herstellungskosten 1.10.2010 1.778.515 5.358.633 7.137.148
Wahrungsumrechnungsdifferenz -17 -389 -406
Zugange 47.899 386.312 434,211
Abgange 0 -936.513 -936.513
Anschaffungs- bzw. Herstellungskosten
30.9.2011 1.826.397 4.808.043 6.634.440
Kumulierte Abschreibungen 1.10.2010 1.080.517 4.170.793 5.251.310
Wahrungsumrechnungsdifferenz -1 -156 -157
Abschreibungen 2010/11 160.017 545.219 705.236
Abgdnge 0 -915.483 -915.483
Kumulierte Abschreibungen 30.9.2011 1.240.533 3.800.373 5.040.906
Buchwerte 30.9.2011 585.864 1.007.670 1.593.534
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bauliche Biro-
Investitionen maschinen,

in EUR in fremden | EDV-Anlagen, Summe

Betriebs- Biro-

gebduden einrichtung
Anschaffungs- bzw. Herstellungskosten 1.10.2009 1.848.432 5.606.600 7.455.032
Wahrungsumrechnungsdifferenz 57 805 862
Zugénge 51.196 417.554 468.750
Zugang Anderung Konsoclidierungskreis 10.839 33.744 44.583
Abgéange 0 -203.456 -203.456
Abgange Anderung Konsolidierungskreis -132.009 -496.614 -628.623
Anschaffungs- bzw. Herstellungskosten

30.9.2010 1.778.515 5.358.633 7.137.148

Kumulierte Abschreibungen 1.10.2009 929.060 4.061.561 4.990.621
Wahrungsumrechnungsdifferenz 3 385 388
Abschreibungen 2009/10 177.856 578.396 756.252
Abgénge 0 -179.439 -179.439
Abgange Anderung Konsolidierungskreis -26.402 -290.110 -316.512
Kumulierte Abschreibungen 30.9.2010 1.080.517 4.170.793 5.251.310
Buchwerte 30.9.2010 697.998 1.187.840 1.885.83%
(15} Firmenwerte
Die Firmenwerte entwickelten sich wie folgt:
in EUR 2010/11 2009/10
Buchwert Periodenanfang 11.001.151 14.516.571
Zugang 0 1.160.589
Abgang 0 -4.676.009
Buchwert Pericdenende 11.001.151 11.001.151

Die Firmenwerte zum 30. September des Geschéftsjahres resultieren aus den in der Ver-
gangenheit durchgefiihrten Akguisitionen der entsprechenden Anteile fiir die BRAIN
FORCE S.p.A., Mailand, Italien (vormals: TEMA Studio di Informatica S.p.A.), die Brain
Force Financial Solutions AG, Minchen, Deutschiand (vormals: NSE Software AG, im Ge-
schéftsjahr 2006 verschmolzen mit der BRAIN FORCE Software GmbH, Miinchen,
Deutschland), die INDIS S.p.A., Mailand, Italien (im Geschéftsjahr 2006 verschmolzen
mit der BRAIN FORCE S.p.A., Mailand, Italien), die BRAIN FORCE B.V., Veenendaal, Nie-
derlande (vormals VAI B.V.), die BRAIN FORCE Frankfurt GmbH, Langen, Deutschland
(vormals SYSTEAM Ingenieurblro fir Datenkommunikation und Informatik GmbH, im
Geschaftsjahr 2008 verschmolzen mit der BRAIN FORCE Software GmbH, Minchen,
Deutschland) sowie die BRAIN FORCE GmbH, Neulengbach, Osterreich (vormals: INISYS
Software-Consuiting Ges.m.b.H.).

Der Zugang des Vorjahres resultierte aus dem Erwerb der INISYS Software-Consuiting
Ges.m.b.H., Neulengbach, Osterreich, die per 5. August 2010 in BRAIN FORCE GmbH
umfirmiert wurde,

Der Abgang des Vorjahres resultierte aus der Endkonsolidierung der SolveDirect Service
Management GmbH, Wien, Osterreich.



5/20

in EUR zugeordnete
Firmenwerte

BRAIN FORCE S.p.A. - Segment Italien, Bereich Process Optimization 1.783.670
BRAIN FORCE S.p.A. - Segment Italien, Bereich Infrastructure

Optimization 1.014.887
BRAIN FORCE Software GmbH - Segment Deutschland, Bereich

Process Optimization 1.172.812
BRAIN FORCE Software GmbH - Segment Deutschland, Bereich

Infrastructure Optimization 2.026.577
BRAIN FORCE B.V. - Segment Niederlande, Bereich Infrastructure

Optimization 3.842.616
BRAIN FORCE GmbH - Segment Zentral-Osteuropa, Bereich Process

Optimization 1.160.589
Buchwert der Firmenwerte per 30.9.2011 11.001.151

Der erzielbare Betrag der zahlungsmittelgenerierenden Einheiten wurde jeweils auf Basis
des Nutzungswertes ermittelt. Die Berechnung der Nutzungswerte basiert auf den erwar-
teten Zahlungsstromen, die sich aus dem vom Vorstand beschiossenen Budget fir
2011/12 und der daraus abgeleiteten Mittelfristplanung fiir die darauf folgenden drei Jah-
re ergeben. Die wesentlichen Annahmen des Managements bei der Berechnung der Nut-
zungswerte sind die geplanten Umsatzerldse, EBIT-Margen und Diskontierungszinsséatze.
Der Berechnung wurde eine angemessene EBIT-Marge auf Basis der regionalen bereichs-
bezogenen Performance zugrunde gelegt.

Die Zahlungsstrome nach der vierjdhrigen Periode werden mit den unten angegebenen
Wachstumsraten extrapoliert, die die langfristige durchschnittliche Wachstumsrate der
betreffenden Geschéftsbereiche nicht (bersteigen. Die Berechnungen haben keinen Ab-
schreibungsbedarf ergeben.

Wichtigste Annahmen zur Berechnung der Nutzungswerte:

in % Wachstums- | Diskontrate | Diskontrate
rate vor Steuern |nach Steuern

BRAIN FORCE S.p.A. - Segment Italien, Be-

reich Process Optimization 1,0 20,1 8,2
BRAIN FORCE S.p.A. - Segment Italien, Be-

reich Infrastructure Optimization 1,0 21,1 8,2
BRAIN FORCE Software GmbH - Segment

Deutschland, Bereich Process Optimization 1,0 i2,1 8,5

BRAIN FORCE Software GmbH - Segment
Deutschland, Bereich Infrastructure

Optimization 1,0 10,9 7,8
BRAIN FORCE B.V. - Segment Niederlande,
Bereich Infrastructure Optimization 1,0 11,1 8,7

BRAIN FORCE GmbH - Segment Zentral-
Osteuropa, Bereich Process Optimization 1,0 11,1 8,7
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Die jeweiligen Diskontraten vor Steuern wurden iterativ auf Basis der Zahlungsstrome
vor Steuern unter Verwendung des Nutzungswertes ermittelt. Der Nutzungswert errech-
net sich unter Anwendung von Diskontraten nach Steuern auf Zahlungsstréme nach
Steuern. Die Diskontraten beriicksichtigen die verwertbaren steuerlichen Verlustvortrage.
Die Abweichungen gegeniiber den Diskontraten nach Steuern sind durch die effektive
Steuerbelastung der jeweiligen Einheit begriindet.

Als Diskontrate wurden die durchschnittlich gewichteten Kapitalkosten (WACC; Weighted
Average Cost of Capital), berechnet nach dem CAPM-Modell (Capital Asset Pricing Mo-
dell), ermittelt, die die Finanzierungsstruktur sowie die Marktrisiken der Geschéftsfelder
reflektieren.

Hinsichtlich der Auswirkungen von Schatzungsédnderungen verweisen wir auf die Erléute-

rungen zu ,Ermessensspielrdume und Schatzungen®.

(16) Sonstige immaterielle Vermdgenswerte

Die sonstigen immateriellen Vermdgenswerte entwickelten sich wie folgt:

in EUR . Immaterielle

Entvl:ncklungs- sonstige Vermogens-

osten
werte

Anschaffungs- bzw. Herstellungskosten 1.10.2010 12.230.190 6.013.366 18.243.556
Wéahrungsumrechnungsdifferenz -1.689 -208 -1.897
Zugénge 960.011 118.062 1.078.073
Abgange -211.357 -190.680 -402.037
Anschaffungs- bzw. Herstellungskosten
30.9.2011 12.977.155 5.940.540 18.917.695
Kumulierte Abschreibungen 1.10.2010 9.823.358 5.484.111 15.307.469
Wahrungsumrechnungsdifferenz -1.689 -208 -1.897
Abschreibungen 2010/11 1.184.781 202.972 1.387.753
Abgénge -211.357 -190.680 -402.037
Kumulierte Abschreibungen 30.9.2011 10.795.093 5.496.195 16.291.288
Buchwerte 30.9.2011 2,182,062 444.345 2.626.407
in EUR . Immaterielle

Entv‘zgcsit):gs— sonstige Vermdgens-

werte

Anschaffungs- bzw. Herstellungskosten 1.10.2009 11.191.550 14.958.990 26.150.540
Wéhrungsumrechnungsdifferenz 5.471 675 6.146
Zugdnge 970.869 90.702 1.061.571
Zugang Anderung Konsolidierungskreis 62.300 0 62.300
Abgdnge 0] -65.964 -65.964
Abgang Anderung Konsolidierungskreis 0 -8.971.037 -8.971.037
Anschaffungs- bzw. Herstellungskosten
30.9.2010 12.230.190 6.013.366 18.243.556
Kumutlierte Abschreibungen 1.10.2009 8.354.796 7.582.174 15.936.970
Wéhrungsumrechnungsdifferenz 5.470 675 6.145
Abschreibungen 2009/10 1.463.092 577.611 2.040.703
Abgdnge 0 -65.964 -65.964
Abgang Anderung Konsolidierungskreis 0 -2.610.385 -2.610.385
Kumulierte Abschreibungen 30.9.2010 9.823.358 5.484.111 15.307.469
Buchwerte 30.9.2010 2.406.832 529.255 2.936.087

In den Entwicklungskosten sind noch nicht fertiggestelite Entwicklungsleistungen in Hhe

von EUR 431.304 enthalten.
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Die sonstigen immateriellen Vermd&genswerte enthalten neben angeschaffter Software
und Rechten auch im Rahmen der bei Erwerben nach IFRS 3 durchgefiihrten Kaufpreisal-
lokation identifizierte sonstige immaterielle Vermdégenswerte wie Entwicklungskosten und
Kundenbeziehungen mit einem Buchwert von EUR 358.410 (Vorjahr: EUR 408.596).

Der deutliche Rickgang im vorangegangenem Geschéftsjahr 2009/10 ist einerseits auf
den mit der Endkonsolidierung der SolveDirect Service Management GmbH, Wien,
zusammenhdngenden Abgang an immateriellen Vermdgenswerten in HOhe von
EUR 6.350.731 und andererseits auf die angefallene Abschreibung zurlickzufiihren.

(17) Anteile an assoziierten Unternehmen

Die nach der Equity-Methode bilanzierten Anteile an assoziierten Unternehmen entwickel-
ten sich wie folgt:

in EUR 2010/11 2009/10

Buchwert Periodenanfang 10.528.748 9.809
Zugang 0 12.330.745
Ergebnisanteil nach Steuern -1.631.858 -1.811.806
Buchwert Periodenende 8.896.890 10.528.748

Der Zugang des Vorjahres resultiert aus dem erstmaligen Ansatz der Anteile an der Sol-
veDirect Service Management GmbH, Wien, zum beizulegenden Zeitwert,

Der Ergebnisanteil nach Steuern betrifft im Wesentlichen die Anteile an der SolveDirect
Service Management GmbH und beinhaltet die laufende Ergebnisiibernahme sowie Ver-
wasserungseffekte aus den durchgefiihrten Kapitalerhéhungen.

Der im vorliegenden Konzernabschluss bilanzierte Buchwert der Anteile an assoziierten
Unternehmen betrifft den 67,39%-Anteil an der SolveDirect Service Management GmbH
und den 25%-Anteil an der CONSULTING CUBE s.r.l., Italien.

Die Finanzdaten der zum Bilanzstichtag ausgewiesenen assoziierten Unternehmen stelien
sich wie folgt dar:

in EUR SolveDirect

Service Mana- CONSULTING 30.9.2011 30.9.2010

CUBE s.r.l.

gement GmbH
Vermogenswerte 16.075.176 243.811 16.318.987 16.523.337
Schulden 2.890.097 199.456 3.089.553 5.964.766
Umsatzeritse 6.432.989 271.368 6.704.357 5.456.953
Periodenergebnis -1.595.416 4,721 -1.590.695 -659.891

{(18) Finanzanlagen

Die Finanzanlagen entwickelten sich wie folgt:

in EUR Wertpapiere

Buchwert 1.10.2010 49,291
Anpassung an Marktwert -3.940
Buchwert 30.9.2011 45.351
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Bei den Wertpapieren handelt es sich um Anteile an Investmentfonds, die als verauBer-
bar klassifiziert und zum Marktwert (Bérsenkurs zum Bilanzstichtag) bewertet werden,

(19) Latente Steuern

Die latenten Steueranspriiche werden unter den sonstigen langfristigen Vermdégenswer-
ten ausgewiesen, die latenten Steuerschulden sind Bestandteil der langfristigen Schul-

den.

Die latenten Steuern ermittein sich wie folgt:

in EUR Anderung GuV-
1.10.2010 }:82;;){12?55 Verdnderung 30.9.2011

Riickstellungen fUr langfristige Personal-

verpflichtungen 39.599 0 390 39.989
Verlustvortrage 2.087.533 0 -215.281 1.872.252
Sonstige 422.684 0 349.656 772.340
Latente Steueranspriiche 2.549.816 ] 134.765 2.684.581
Entwicklungskosten und sonstige immaterielle

Vermdbgenswerte 561.055 0 -236.207 324.848
Sonstiges Anlagevermogen 168.888 0 -91.355 77.533
Forderungen 536.072 0 -69.124 466.948
Sonstige 58.695 0 79.470 138.165
Latente Steuerschuiden 1.324.710 0 -317.216 1.007.494
in EUR Anderung Guv-

1.10.2009 Konsolidie- Veranderung 30.9.2010
rungskreis

Rickstellungen fir langfristige

Personalverpflichtungen 129.257 -71.417 -18.241 39.599
Verlustvortrage 1.358.033 0 729.500 2.087.533
Sonstige 224.079 0 198.605 422.684
Latente Steueranspriiche 1.711.3698 -71.417 509.864 2.549.816
Entwickiungskosten und sonstige immaterielle

Vermobgenswerte 652.914 15.575 -107.434 561.055
Sonstiges Anlagevermégen 1.961.082 -1.601.348 -190.846 168.888
Forderungen 343.502 -18.060 210.630 536.072
Sonstige 103.382 0 -44.687 58.695
Latente Steuerschuilden 3.060.880| -1.603.833 -132.337 1.324.710

Von der Veranderung der latenten Steuern
ern auf den aufgegebenen Geschéftsbereich.

entfallen wie im Vorjahr keine latenten Steu-

Aktive latente Steuern und passive latente Steuern werden in der Bilanz saldiert als Akti-
vum oder Passivum erfasst, soweit ein einklagbares Recht zur Aufrechnung tatsachlicher
Steuererstattungsanspriiche gegen tatsachliche Steuerschulden besteht und die latenten
Steueranspriche und Steuerschulden sich auf Ertragsteuern beziehen, die von der glei-
chen Steuerbehdrde erhoben werden.
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Folgende Betrdge wurden nach Aufrechnung in der konsolidierten Bilanz dargestellt:

in EUR 30.9.2011 30.9.2010

Latente Steueranspriiche 1.813.823 1.345.698
Latente Steuerschulden -136.736 -120.592
Buchwert 1.677.087 1.225.106

Innerhalb der ndchsten 12 Monate wird eine Realisierung der latenten Steueranspriiche
im AusmaB von EUR 476.451 bzw. eine Erfiillung der latenten Steuerschulden im AusmaB
von EUR 97.391 erwartet.

Latente Steueranspriiche fur Verlustvortrége werden nur in jenem AusmaB angesetzt, in
dem eine Verwertung als wahrscheinlich erscheint. Im Rahmen der Einschétzung der
Wahrscheinlichkeit stellt das Unternehmen auf die vorhandenen Plandaten ab.

Im Konzern sind flir folgende noch nicht genutzte steuerliche Verluste bzw. flir abzugs-
fahige Differenzen keine latenten Steueranspriiche angesetzt:

in EUR Basis latenter
Steueranspruch
Verlustvortrage ohne zeitliche Beschrankung der
Vortragsféhigkeit 27.744.034 6.936.008
Verlustvortrage mit zeitlicher Beschrénkung der
Vortragsfahigkeit 550.528 133.624
Abzugsfahige temporére Differenzen 4.496.264 1.124.066
30.9.2011 32.790.826 8.193.698
in EUR Basis latenter
Steueranspruch
Verlustvortrage ohne zeitliche Beschrankung der
Vortragsfahigkeit 24.325.476 6.081.369
Verlustvortrage mit zeitlicher Beschrankung der
Vortragsféhigkeit 2.917.972 727.422
Abzugsfahige temporére Differenzen 7.439.677 1.439.277
30.9.2010 34.683.125 8.248.068

Der Betrag der abzugsféhigen Differenzen betrifft durchgefiihrte auBlerplanmé&Bige Ab-
schreibungen, die steuerlich gleichmé&Big Uber sieben Jahre zu verteilen sind.
{(20) Vorrite

Die Vorrate werden zu Anschaffungskosten oder Herstellungskosten bewertet. Eine Ab-
wertung auf den NettoverauBerungswert war in den Geschéftsjahren nicht erforderlich.

Die Vorrate setzen sich wie folgt zusammen:

in EUR 30.9.2011 30.9.2010
Noch nicht abrechenbare Leistungen 44.473 38.200
Handelswaren 260.056 166.008

Vorrdte 304.529 204.208
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(21) Forderungen aus Lieferungen und Leistungen

in EUR 30.9.2011 30.9.2010
Forderungen aus abgerechneten Lieferungen und

Leistungen 14.759.278 16.844.622
Abziiglich Wertberichtigung -1.272.095 -1.149.925
Forderungen aus noch nicht abgerechneten

Lieferungen und Leistungen 551.316 616.769
Forderungen aus Fertigungs-/Dienstleistungs-

auftrégen 1.159.442 1.196.547
Forderungen aus Lieferungen und Leistungen

gegeniber verbundenen Unternehmen 155.015 63.446
Forderungen aus Lieferungen und Leistungen gegen-
Uber assoziierten Unternehmen 4.743 0
Forderungen aus Lieferungen und Leistungen 15.357.699 17.571.459

Im Vorjahr entfielen von den ausgewiesenen Forderungen aus Lieferungen und Leistun-
gen EUR 20.246 auf den aufgegebenen Geschaftsbereich.

Fir das geschéatzte Ausfallrisiko der Forderungen wurde durch Bildung von Wertberichti-
gungen in ausreichender Hohe vorgesorgt. Die Entwicklung stellt sich wie folgt dar:

in EUR 2010/11 2009/10

Forderungswertberichtigung zum Periodenanfang 1.149.925 1.007.975
Zugang Anderung Konsolidierungskreis 0 2.054
Verwendung -4.151 -16.886
Zufihrung 126.321 156.782
Forderungswertberichtigung zum Periodenende 1.272.095 1.149.925

Folgende nicht wertgeminderte Forderungen aus Lieferungen und Leistungen sind zum
Bilanzstichtag Uberfallig:

in EUR 30.9.2011 30.9.2010

Bis zu 30 Tage 1.019.132 980.864
Uber 30 Tage 2.706.333 2.806.288
Uberfillige nicht wertgeminderte Forderungen 3.725.465 3.787.152

Fiir Kunden in Deutschland, Osterreich und den Niederlanden wurde eine Kreditversiche-
rung abgeschlossen, die das Ausfallrisiko der (iberfélligen Forderungen deutlich reduziert.

Die Summe der angefallenen Kosten und ausgewiesenen Gewinne flir am Bilanzstichtag
laufende Projekte betragt EUR 1.079.969 (Vorjahr: EUR 1.196.547). Die erhaltenen An-
zahlungen belaufen sich auf EUR 360.725 (Vorjahr: EUR 61.851).
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(22) Sonstige Forderungen und Vermodgenswerte

Die sonstigen Forderungen und Vermdgenswerte setzen sich aus folgenden Posten zu-
sammen:

in EUR 30.9.2011 30.9.2010
Depots 89.598 72.301
Sonstige 1.631 1.890
Langfristige sonstige Forderungen und

Vermodgenswerte 91.229 74.191
Geleistete Anzahlungen 178.366 116.351
Finanzbehdrden 123.146 151.655
Wartungsvertrédge und sonstige Abgrenzungen 768.158 854.180
Forderungen gegenlber Dienstnehmern 81.512 82.537
Forderungen Factoring (Sperrkonten) 490.093 0]
Sonstige 250.856 134.867
Kurzfristige sonstige Forderungen und

Vermogenswerte 1.892.131 1.339.590

In den sonstigen Forderungen und Vermdgenswerten waren im Vorjahr EUR 1.440 ent-
halten, die auf den aufgegebenen Geschéftsbereich entfielen.

{23) Zahlungsmittel

Die Zahlungsmittel setzen sich wie folgt zusammen:

in EUR 30.9.2011 30.9.2010

Kassenbesténde 10.147 8.483
Guthaben bei Kreditinstituten 5.796.455 4,107.080
Zahlungsmittel 5.806.602 4.115.563

{(24) Eigenkapital

Das Grundkapital betr8gt EUR 15.386.742 (Vorjahr: EUR 15.386.742) und ist in
15.386.742 nennwertlose, auf Inhaber lautende Stiickaktien aufgeteilt.

Die Aktien der Gesellschaft notieren an der Wiener Borse im Markisegment Standard
Market Continuous.

Zum Bilanzstichtag betréagt das genehmigte Kapital EUR 7.693.371 (Vorjahr:
EUR 7.693.371).

Die 13. o. Hauptversammlung am 2. Mérz 2011 hat ein Aktienrlickkaufprogramm in Héhe
von 10% des Grundkapitals genehmigt. Von dieser Genehmigung wurde bisher kein
Gebrauch gemacht.

Weiters wurde in der Hauptversammlung ein bedingtes Kapital gemaB § 159 Abs. 2
Z 1 AktG in Hbhe von bis zu EUR 7.693.371 durch Ausgabe von bis zu 7.693.371 Stlck
auf Inhaber lautender neuer Aktien ochne Nennwert (Stlckaktien) beschlossen.
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Die Entwicklung des Grundkapitals und der Riicklagen ist in folgender Tabelle dargestellt:

in EUR Grundkapital Ricklagen

Stand 1.10.2010 15.386.742 10.746.071
Verwendung zur Verlustabdeckung 0 -1.122.954
Sonstige Verdanderungen 0 -23.438
Stand 30.9.2011 15.386.742 9.599.679
in EUR Grundkapital Ricklagen

Stand 1.10.2009 15.386.742 12.085.388
Verwendung zur Verlustabdeckung 0 -1.342.756
Sonstige Verdanderungen 0 3.439
Stand 30.9.2010 15.386.742 10.746.071

Die sonstigen Ricklagen setzen sich zum jeweiligen Bilanzstichtag wie folgt zusammen:

in EUR 30.8.2011 30.9.2010

Riicklage aus Marktbewertung von Wertpapieren -55 3.885
Riicklage fur Wahrungsumrechnungsdifferenzen -310.622 -291.124
Sonstige Riicklagen -310.677 -287.239

{25) Riicksteilungen fiir iangfristige Personalverpflichtungen

Die Riickstellungen fur langfristige Personalverpflichtungen teilen sich wie folgt auf:

in EUR 30.9.2011 30.9.2010
Riickstellungen fiir Pensionen 80.275 73.502
Rickstellungen flir Abfertigungen 97.932 90.206
Rickstellungen fir Abfertigungen (TFR) 1.262.376 1.367.002
Riickstellungen fiir langfristige

Personalverpflichtungen 1.440.583 1.530.710

Riicksteilungen fiir Pensionen

Auf Basis von Einzelvereinbarungen wurde drei Mitarbeitern der BRAIN FORCE Software
GmbH, Minchen, Deutschiand, ab dem Zeitpunkt ihrer Pensionierung die Gewdahrung
eines Pensionszuschusses zugesagt. Die Hohe dieser Pension ist grundsétzlich leistungs-
orientiert. Von den anspruchsberechtigten Personen sind zwei vorzeitig (vor Pensions-
eintritt) aus dem Unternehmen ausgeschieden, wobei der anteilige Anspruch gegeniiber
dem Unternehmen weiterhin besteht.
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Die Wertansatze der Riickstellungen flir Pensionen wurden zum jeweiligen Bilanzstichtag
durch versicherungsmathematische Gutachten unter Zugrundelegung der Methode der
laufenden Einmalprémien (projected unit credit method) ermittelt und setzen sich wie
folgt zusammen:

in EUR 30.9.2011 30.9.2010
Versicherungsmathematischer Barwert der Pensions-

verpflichtung (Defined Benefit Obligation) 244,911 245.916
Zeitwert des Planvermdégens -164.420 -155.786

80.491 90.130

Noch nicht gebuchte versicherungsmathematische

Gewinne/(Verluste) -216 -16.628
Bilanzansatz Pensionsriickstellungen 80.275 73.502

Das Planvermégen im Sinne des IAS 19 bildet das Deckungskapital der an die Mitarbeiter
verpfdndeten Rickdeckungsversicherungen fiir die Pensionsleistungen. Es werden keine
erwarteten Ertrdge aus dem Planvermdégen erfasst.

Die Entwicklung des versicherungsmathematischen Barwerts der Pensionsverpflich-
tung stellt sich folgendermaBen dar:

in EUR 2010/11 2009/10

Stand Periodenanfang 245.916 198.550
Laufender Dienstzeitaufwand 2.214 1.803
Zinsaufwand 11.681 10.920
Versicherungsmathematische (Gewinne)/Verluste -14.900 34.643
Stand Periodenende 244.911 245.916

Die Entwicklung des Zeitwerts des Planvermogens stellt sich folgendermafBen dar:

in EUR 2010/11 2009/10

Stand Periodenanfang 155.786 147.610
Versicherungsmathematische Gewinne/(Verluste) 7.762 7.304
Bezahite Beitrdge 872 872
Stand Periodenende 164.420 155.786

Der in der Gesamtergebnisrechnung gebuchte Aufwand/Ertrag flr leistungsorientierte
Verpflichtungen setzt sich wie folgt zusammen:

in EUR 2010/11 2009/10
Laufender Dienstzeitaufwand 2.214 1.803
Zinsaufwand 11.681 10.920
Auswirkung von Planklirzungen/-abgeltungen -6.250 0
Aufwand /Ertrag fiir leistungsorientierte Ver-

pflichtungen 7.645 12.723

Der Zinsaufwand wird innerhalb des Finanzergebnisses erfasst. Somit betragen die im
Personalaufwand erfassten Aufwendungen flr leistungsorientierte Verpflichtungen
EUR -4.036 (Vorjahr: EUR 1.803).
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Die grundsétzlichen versicherungsmathematischen Annahmen stellen sich wie folgt dar:

Zinssatz
Gehaltssteigerung
Rentensteigerung
Pensionseintrittsalter
Sterbetafeln Deutschland

2010/11
5,00%
3%

2%

60, 62 Jahre
Heubeck 2005

2009/10
4,75%
3%

2%

60, 62 Jahre
Heubeck 2005

Neben den leistungsorientierten Verpflichtungen werden in Osterreich fiir einige Arbeit-
nehmer im Rahmen von Altersversorgungszusagen fixe Beitrdge an Pensionskassen be-
zahlt; die Zahlungen der Gesellschaft werden entsprechend IAS 19 fir beitragsorientierte
Plane im Aufwand flr Altersversorgung ausgewiesen.

Der in den Personalkosten erfasste Aufwand flir Altersversorgung (exklusive Zinsauf-
wand) setzt sich wie folgt zusammen;

in EUR 2010/11 2009/10
Aufwand fir leistungsorientierte Verpflichtungen -4.036 1.803
Aufwand flr beitragsorientierte Verpflichtungen 25.468 36.209

Aufwand fiir Altersversorgung (exkl. Zinsaufwand) 21.432 38.012

Riickstellungen fiir Abfertigungen (Osterreich)

Die Wertansétze der Rickstellungen flr Abfertigungen wurden nach demselben Verfahren
wie die Rickstellungen fiir Pensionen ermittelt:

in EUR 30.9.2011 30.9.2010
Versicherungsmathematischer Barwert der Abfertigungs-

verpflichtung (Defined Benefit Obligation) 67.393 64.965
Noch nicht gebuchte versicherungsmathematische

Gewinne/(Veriuste) 30.539 25.241
Bilanzansatz Abfertigungsriickstellungen 97.932 90.206

Die Entwicklung der in der Bilanz erfassten Rickstellung stellt sich folgendermaBen dar:

in EUR 2010/11 2009/10

Stand Periodenanfang 90.206 408.171
Anderung Konsolidierungskreis 0 -337.292
Abfertigungsaufwand 8.885 19.327
Abfertigungszahlungen -1.159 0

Stand Periodenende 97.932 90.206




5/30

Der in der Gesamtergebnisrechnung gebuchte Aufwand setzt sich wie folgt zusammen:

in EUR

Laufender Dienstzeitaufwand

Zinsaufwand

Amortisation von versicherungsmathematischen Gewinnen

Aufwand fiir Abfertigungsriickstellungen
(Osterreich)

2010/11 2009/10
7.019 13.947
3.082 6.852

-1.216 -1.472
8.885 19.327

Der Zinsaufwand wird innerhalb des Finanzergebnisses erfasst. Somit betragen die im

Personalaufwand erfassten Aufwendungen flr

EUR 5.803 (Vorjahr: EUR 12.475).

leistungsorientierte Verpflichtungen

Die grundsatzlichen versicherungsmathematischen Annahmen stellen sich wie folgt dar:

2010/2011
Zinssatz 5,00%
Gehaltssteigerung 3%

Fluktuation im Durchschnitt
Pensionseintrittsalter
Sterbetafeln

altersabhéangig
gemadbB Pensionsreform 2004
AVO 2008-P, Angestellte

2009/10
4,75%

3%
altersabhéangig
gemaB Pensionsreform 2004
AVO 2008-P, Angestellite

Riicksteliungen fiir Abfertigungen (TFR - Italien)

Die Wertansatze der Rickstellungen fiir Abfertigungen (TFR - Italien) wurden im Ge-
schéaftsjahr 2010/11 nach demselben Verfahren wie die Riickstellungen fir Pensionen
ermittelt. Der zum 30. September 2011 erfasste Bilanzansatz in H6he von
EUR 1.262.376 entspricht dem versicherungsmathematischen Barwert der Abfertigungs-
verpflichtung (Defined Benefit Obligation).

Die Entwicklung der in der Bilanz erfassten Rickstellung stellt sich folgendermaBen dar:

in EUR 2010/11 2009/10
tand Periodenanfang 1.367.002 1.494.317
Abfertigungsaufwand 61.707 154.034
Abfertigungszahlungen -166.333 -281.349
Stand Periodenende 1.262.376 1.367.002

Der in der Gesamtergebnisrechnung gebuchte Aufwand setzt sich wie folgt zusammen:

in EUR 2010/11 2009/10
Zinsaufwand 60.982 82.187
Ansatz von versicherungsmathematischen

(Gewinnen)/Verlusten 725 71.847
Aufwand filir Abfertigungsriicksteliungen (Italien) 61.707 154.034

Der Zinsaufwand wird innerhalb des Finanzergebnisses erfasst. Somit betragen die im
Personalaufwand erfassten Aufwendungen fir leistungsorientierte Verpflichtungen
EUR 725 (Vorjahr: EUR 71.847).
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Die grundsatzlichen versicherungsmathematischen Annahmen stellen sich wie folgt dar:

2010/11 2009/10
Zinssatz 5,00% 4,75%
Gehaltssteigerung 3% 3%
Inflation 2% 2%
Fluktuation 10% 10%
Pensionseintrittsalter 65 Jahre 65 Jahre
Sterbetafeln RG48 RG48
{(26) Finanzverbindlichkeiten
in EUR 30.9.2011 30.9.2010
Langfristige Darlehen 9.973.541 89.962.825
Kurzfristige Darlehen 0 156.516
Kontokorrentkredite 1.657.000 3.034.160
Kurzfristige Finanzverbindlichkeiten 1.657.000 3.190.676

In den langfristigen Finanzverbindlichkeiten ist ein im Geschéaftsjahr 2007 aufgenomme-
nes Schuldscheindarlehen in Héhe von EUR 10.000.000 enthalten. Das endféllige, mit
5,17% verzinste Darlehen hat eine Laufzeit bis Marz 2014.

Die Verzinsung der Kontokorrentkredite liegt bei 3,60 bis 4,90% (Vorjahr: 3,51 bis
6,00%; Ubrige Darlehen Vorjahr: 4,85%).
Am Bilanzstichtag standen dem Konzern insgesamt Kreditlinien Uber EUR 5,80 Mio. zur

Verfligung.

Der Zeitwert der Darlehen betrdgt zum Bilanzstichtag EUR 8.843.138 (Vorjahr:
EUR 8.599.045).

(27) Verbindlichkeiten aus Lieferungen und Leistungen

in EUR 30.9.2011 30.9.2010
Verbindlichkeiten aus verrechneten Lieferungen

und Leistungen 7.286.578 6.886.027
Erhaltene Anzahlungen auf Bestellungen 360.725 61.851
Verbindlichkeiten aus noch nicht abgerechneten

Lieferungen und Leistungen 956.644 599.223
Verbindlichkeiten gegenliber verbundenen Unter-

nehmen 39.655 54.860
Verbindlichkeiten gegenliber assoziierten Unter-

nehmen 0 522
Verbindiichkeiten aus Lieferungen und

Leistungen 8.643.602 7.602.483

Von den im Vorjahr ausgewiesenen Verbindlichkeiten aus Lieferungen und Leistungen
entfielen EUR 10.252 auf den aufgegebenen Geschéftsbereich.



(28) Sonstige Verbindlichkeiten

Die sonstigen Verbindlichkeiten setzen sich wie folgt zusammen:

in EUR

Langfristige sonstige Verbindlichkeiten

Aus Steuern
Aus sozialer Sicherheit

Verpflichtungen aus Urlauben und Uberstunden
Verpflichtungen aus Prédmien

Verbindlichkeiten Personalverrechnung
Abgrenzung von Wartungsvertragen

Sonstige

Kurzfristige sonstige Verbindlichkeiten
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30.9.2011 30.9.2010

151.150 141.514
1.412.160 951.579
643.034 617.804
1.146.281 1,121.548
654.309 406.926
1.291.993 1.302.897
1.845.010 1.961.210
582.053 516.567
7.574.840 6.878.531

In den sonstigen Verbindlichkeiten des Vorjahres waren EUR 61.730 enthalten, die auf
den aufgegebenen Geschaéftsbereich entfalien.

{29) Eventualverbindlichkeiten

Es bestehen keine Eventualverbindlichkeiten gegeniiber Dritten.

(30) Steuerriickstellungen

Stand 1.10.2010 Verwendung Zufihrung/ Stand 30.9.2011
Aufldsung
EUR EUR EUR EUR
1.065.006 -525.976 333.725 872.755
{(31) Sonstige Riickstellungen
; Stand Zufuhrung / Stand
in EUR 1.10.2010 | Verwendung| “uifissung |  30.9.2011
Langfristig 0 4] ] 0
Restrukturierung und Abfindungen 11.077 -11.077 118.800 118.800
Gewabhrleistungen 58.259 -25.871 3.776 36.164
SchlieBungskosten aufgegebener
Geschdftsbereich (siehe Note 33) 380.586 -273.916 0 106.670
Kurzfristig 449.922 -310.864 122.576 261.634
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Bei den in der Bilanz angeflihrten Finanzinstrumenten handelt es sich um Wertpapiere,
Beteiligungen, flissige Mittel und Bankkonten, Forderungen und Lieferantenkredite bzw.
Finanzverbindlichkeiten. Fiur die origindren Finanzinstrumente gelten die bei den jeweili-
gen Bilanzposten angeflihrten Bilanzierungs- und Bewertungsgrundsatze.

Informationen zu Finanzinstrumenten nach Kategorien:

in EUR

Zur VerduBerung verfiigbare finanzielle Ver-
mogenswerte / Finanzanlagen

Forderungen aus Lieferungen und Leistungen

Sonstige Forderungen und Vermdgenswerte

Zahlungsmittel

Kredite und Forderungen

Finanzverbindlichkeiten

Verbindlichkeiten aus Lieferungen und Leistungen

Sonstige Verbindlichkeiten

Zu (fortgefiihrten) Anschaffungskosten
bilanzierte Verbindlichkeiten

30.9.2011 30.9.2010
45.351 49.291
15.202.684 17.508.013
919.774 295,337
5.806.602 4.115.563
21.929.060 21.918.913
11.630.541 13.153.501
8.243.222 7.485.771
3.674.637 3.347.938
23.548.400 23.987.210

Die Buchwerte und Zahlungsstréme der Finanzverbindlichkeiten mit einer Restlaufzeit
von mehr als einem Jahr stellen sich zum Bilanzstichtag wie folgt dar:

Buchwerte in EUR 30.9.2011 30.9.2010
Langfristige Finanzverbindlichkeiten 9.973.541 9.962.825
Kurzfristiger Anteil 0 0
Finanzverbindlichkeiten Restlaufzeit > 1 Jahr 9.973.541 9.962.825
Zahlungsstréme in EUR: 30.9.2011 30.9.2010
2011/12 Tilgung 0 2010/11 Tilgung 0
2011/12 Zinsen 517.000 2010/11 Zinsen 517.000
2012/13 Tilgung 0 2011/12 Tilgung 0
2012/13 Zinsen 517.000 2011/12 Zinsen 517.000
2013/14 Tilgung 9.973.541 2012/13 Tiigung 0
2013/14 Zinsen 244,139 2012/13 Zinsen 517.000
2014/15 Tilgung 0 2013/14 Tilgung 9.962.825
2014/15 Zinsen 0 2013/14 Zinsen 244,139
2015/16 Tiigung 0 2014/15 Tilgung 0
2015/16 Zinsen 0 2014/15 Zinsen 0
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Die Finanzinstrumente wurden in der Gesamtergebnisrechnung mit folgenden Nettoer-

gebnissen erfasst:

in EUR

Ausfille und Wertberichtigungen von Forderun-
gen aus Lieferungen und Leistungen Betriebser-
gebnis netto

Zur VerduBerung verfligbare finanzielle Vermogens-
werte

Kredite und Forderungen

Zu (fortgefiihrten) Anschaffungskosten bilanzierte
Verbindlichkeiten

Finanzergebnis netto

2010/11 2009/10
131.888 156.782
1.290 7.854
51.410 48.005
-767.303 -688.857
-714.603 -632.998

(33) Aufgegebener Geschiftsbereich

Das Ergebnis des aufgegebenen Geschéftsbereiches (Standort Berlin) setzt sich wie folgt

zusammen:
in EUR 2010/11 2009/10
Umsatzerldse aus aufgegebenen Geschéaftsbereich 0 383.036
Herstellungskosten 0 -297.986
Vertriebskosten 0 -108.723
Verwaltungskosten 0 -81.066
Sonstige betriebliche Aufwendungen/Ertrége 0 -28.148
EBIT 0 -132.887
Ertragsteuern 0 0
Ergebnis nach Steuern des aufgegebenen

Geschiftsbereiches 0 -132.887

Die dem aufgegebenen Geschéftsbereich zuordenbaren Verlustvortrdge wurden auf die
fortgeflihrten Geschéftsbereiche (ibertragen (siehe Note 8).

Die Aktiva und Passiva stellen sich wie folgt dar:

in EUR
Langfristige Vermdgenswerte
Kurzfristige Verm&genswerte

Vermodgenswerte aus aufgegebenem
Geschiftsbereich

Langfristige Schulden
Kurzfristige Schulden

Schulden aus aufgegebenem Geschiftsbereich

30.9.2011 30.9.2010
0 0
0 21.686
0 21.686
0 0
106.670 452.567
106.670 452.567

Die kurzfristigen Schulden per 30.9.2011 beinhalten
kosten in Héhe von TEUR 107 (Vorjahr: TEUR 381).

eine Rickstellung fiir SchlieBungs-
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Cash-flow aus aufgegebenem Geschéftsbereich:

in EUR 2010/11 2009/10

Cash-flow aus laufender Geschéftstatigkeit -324.212 -1.086.477
Cash-flow aus Investitionstatigkeit 0 -1.031
Cash-flow aus aufgegebenem Geschéftsbereich -324.212 -1.087.508

{(34) Finanzrisikomanagement

Der BRAIN FORCE Konzern ist Finanzrisiken (Liquiditétsrisiko, Kreditrisiko, Wahrungsrisi-
ko, Zinsdnderungsrisiko) in unterschiedlichem AusmaB ausgesetzt. Die risikopolitischen
Grundsédtze der BRAIN FORCE Gruppe werden vom Vorstand festgelegt und vom Auf-
sichtsrat (iberwacht. Die Umsetzung der Risikostrategie erfoigt dezentral in den jeweili-
gen Gesellschaften und wird zentral koordiniert. Notwendige SicherungsmaBnahmen wie
bspw. Versicherungen werden flir den Konzern so weit wie mdglich zentral verhandelt
und abgeschlossen. Das Liquiditéts-, das Wahrungs- und das Zinsédnderungsrisiko werden
gemafB den Vorgaben des Vorstandes zentral gesteuert und man zielt darauf ab, die po-
tenziell negativen Auswirkungen auf die Finanzlage des Konzerns zu minimieren.

Liquiditatsrisiko

Das Liquiditatsrisiko bezeichnet das Risiko, dass die finanziellen Verpflichtungen zur Fal-
ligkeit nicht erfiillt werden kénnen. Aufgrund der Dynamik des Geschéftsumfelds in der
IT-Branche hat die Vorhaltung ausreichender Liquiditdt und freier Kreditlinien fir BRAIN
FORCE oberste Prioritdt, um in der Finanzierung des Konzerns flexibel zu sein. Eine Liqui-
ditétsvorschau auf monatlicher Basis wird jdhrlich im Rahmen des Budgets durchgeflhrt,
weiters erstellen die operativen Gesellschaften monatliche Finanzplanungen, die in der
Holding Uberwacht und konsolidiert werden. Zur Optimierung der Liquiditatssituation wird
auf ein aktives Management des Working Capital geachtet.

Im Geschéftsjahr 2007 hat BRAIN FORCE ein endfélliges Schuldscheindarlehen in Hohe
von EUR 10 Mio. mit einer Laufzeit bis 20. Marz 2014 aufgenommen. Dafir wird j&hrlich
eine Bewertung des Konzernabschiusses nach Moody’'s KMV RiskCalc vorgenommen.
Eine Verschlechterung der Bewertung nach diesem System um mehr als drei Rasterstu-
fen innerhalb eines Jahres berechtigt jeden Glaubiger zur Kindigung, wenn die Kindi-
gung unter Beriicksichtigung der wirtschaftlichen Verhaltnisse insgesamt angemessen ist.
Weiters berechtigt eine Verschlechterung unter Ba3 jeden Glaubiger zur Kiindigung. Die
von der Erste Bank zur Verfligung gestellte Betriebsmittelline sieht eine Eigenkapitalquo-
te von liber 30% vor.

Kreditrisiko

Das Kreditrisiko umfasst insbesondere das Ausfallrisiko, also die Gefahr, dass eine Ver-
tragspartei ihre Verpflichtungen nicht erflillt und es zu einem Ausfall einer Kundenforde-
rung kommt. Trotz einer breit gestreuten Kundenbasis im Konzern bestehen in den ope-
rativen Landesgesellschaften des BRAIN FORCE Konzerns zum Teil signifikante Abhangig-
keiten von einzelnen groBen Kunden. Im Rahmen des Risikomanagements erfolgt eine
laufende Uberpriifung der Bonitat der Kunden. Um bei etwaigen kundenseitigen Ausféllen
die damit verbundene Ergebnisbelastung minimieren zu kénnen, wird an der weiteren
Verbreiterung der Kundenbasis zur Verringerung dieser Abhadngigkeiten gearbeitet. Zu-
satzlich wurde per 1. September 2009 eine Kreditversicherung fiir Kunden in Deutsch-
land, Osterreich und den Niederlanden abgeschlossen und damit das Ausfallrisiko weiter
verringert. Kunden der italienischen Tochtergesellschaft sind von der Kreditversicherung
nicht gedeckt.
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Die im Geschéftsjahr 2010/11 verbuchten Forderungsausfaille und Wertberichtigungen
von Forderungen betragen rund 1,0% des Forderungsbestandes zum 30. September
2011.

Wiahrungsrisiko

Das Risiko, das sich aus Wertschwankungen von Finanzinstrumenten bzw. anderen Bi-
lanzposten und/oder Zahlungsstrémen infolge von Wechselkursschwankungen ergibt,
wird als Wahrungsrisiko bezeichnet. Das Risiko besteht insbesondere dort, wo Geschéfts-
vorfélle in einer anderen als der lokalen Wahrung einer Gesellschaft bestehen bzw. bei
planmaBigem Geschéftsverlauf entstehen kénnen.

Im Rahmen der operativen Tétigkeit ist der BRAIN FORCE Konzern nur in der Tochterge-
sellschaft Network Performance Channel GmbH (NPC), Deutschland, Fremdwahrungsrisi-
ken im Hinblick auf die Entwicklung des EUR/USD-Wechselkurses ausgesetzt. Die Net-
work Performance Channel GmbH kauft dabei Produkte in US-Dollar und verkauft diese in
Europa, dem Mittleren Osten, Nordafrika und Indien weiter. Das Einkaufsvolumen betrug
im Geschéftsjahr 2010/11 5,86 Mio. US-Dollar. Teilweise werden die Umsétze durch NPC
auch in US-Dollar fakturiert, der GroBteil des Umsatzes wird jedoch in Euro erwirtschaf-
tet. Eine Absicherung dieser oder anderer Fremdwé&hrungspositionen mittels derivativer
Finanzinstrumente wurde zum Bilanzstichtag nicht eingegangen. Aufgrund der steigenden
Bedeutung des NPC-Geschéftes flir den BRAIN FORCE Konzern, erfolgte zu Beginn des
Geschéftsjahres 2011/12 eine teilweise Absicherung des EUR/USD-Wechselkursrisikos.

Die Konzernerldse werden zu rund 95% in Euro erzielt, der Rest in US-Doellar und Tsche-
chischen Kronen. Das Wahrungsrisiko auf der Aktivseite bei den Lieferungen und Leistun-
gen resultiert aus nicht auf Euro lautende Forderungen mit einem Anteil von rund 5%.
Bei den Verbindlichkeiten aus Lieferungen und Leistungen resultiert das Wahrungsrisiko
aus nicht auf Euro lautende Verbindlichkeiten mit einem Anteil von unter 10%.

Zinsdnderungsrisiko

Das Zinsénderungsrisiko stellt das Risiko dar, das sich aus der Anderung von Wert-
schwankungen von Finanzinstrumenten, anderen Bilanzposten und/oder zinsbedingten
Zahlungsstrémen infolge von Schwankungen von Marktzinssatzen ergibt. Das Zinsénde-
rungsrisiko beinhaltet das Barwertrisiko bei fest verzinsten Bilanzposten und das Zah-
lungsstromrisiko bei variabel verzinsten Bilanzposten.

Bei Finanzinstrumenten mit fester Zinsbindung wird Uber die gesamte Laufzeit ein Markt-
zinssatz vereinbart. Das Risiko besteht darin, dass sich bei schwankendem Zinssatz der
Kurswert (Barwert der kilnftigen Zahlungen, das sind Zinsen und Rickzahlungsbetrag,
abgezinst mit dem zum Stichtag flir die Restlaufzeit glltigen Marktzinssatz) des Finanzin-
struments verdndert. Das zinsbedingte Kursrisiko fihrt dann zu einem Verlust oder Ge-
winn, wenn das festverzinsliche Finanzinstrument vor Ende der Laufzeit verauBert wird.
Bei variabel verzinslichen Finanzinstrumenten wird der Zinssatz zeitnah angepasst und
folgt dabei in der Regel dem jeweiligen Marktzinssatz. Hier besteht das Risiko, dass der
Marktzinssatz schwankt und infolgedessen veranderte Zinszahlungen fallig werden.

Die Finanzverbindlichkeiten beliefen sich am Ende des Geschéftsjahres 2010/11 auf 24%
der Bilanzsumme. Der (iberwiegende Teil der Finanzverbindlichkeiten stellt das 2007 auf-
genommene langfristige endféllige Darlehen Uber EUR 10.000.000 dar, welches grund-
satzlich eine fixe Verzinsung aufweist, die nur bei einer wesentlichen Veranderung der
Bonitdt angepasst werden kann (siehe unter Liquiditatsrisiko). Die kurzfristigen Finanz-
verbindlichkeiten betrugen 3% der Bilanzsumme und weisen eine variable Verzinsung
auf.
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Die Ertrage bzw. operativen Cash-flows des BRAIN FORCE Konzerns sind weitgehend un-
beeinflusst von Anderungen in den Marktzinsen. Die Veranlagung der liquiden Mittel er-
folgt kurzfristig und nur in wertgesicherte Instrumente von Geschéftspartnern einwand-
freier Bonitat.

Kapitalrisikomanagement

Die Ziele des Konzerns im Hinblick auf das Kapitalrisikomanagement liegen zum einen in
der Sicherstellung der Unternehmensfortfihrung, um den Anteilseignern weiterhin Ertra-
ge und allen anderen Stakeholdern die ihnen zustehenden Leistungen bereitzustellen,
zum anderen in der Aufrechterhaltung einer optimalen Kapitalstruktur zur Minimierung
der Kapitalkosten. BRAIN FORCE unterliegt keinen satzungsmafBigen Kapitalerfordernis-
sen. Die Eigenkapitalquote betrdgt zum Bilanzstichtag 38% (Vorjahr: 39%).

Derivative Finanzinstrumente

Im Geschéftsjahr 2010/11 hat der Konzern keine derivativen Finanzinstrumente einge-
setzt.

Zeitwerte

In der Bilanz ausgewiesene Forderungen aus lieferungen und Leistungen und sonstige
Forderungen und Verbindlichkeiten sowie Zahlungsmittel entsprechen aufgrund der kur-
zen Laufzeit im Wesentlichen den Zeitwerten. Die angegebenen Zeitwerte der Finanzver-
bindlichkeiten werden als Barwert der diskontierten zukiinftigen Zahlungsstréme unter
Verwendung der fur Finanzschulden mit entsprechender Laufzeit und Risikostruktur an-
wendbaren Marktzinssatze ermittelt.

{(35) Aufwendungen fiir den Abschlusspriifer

Die Aufwendungen fir den Abschlusspriifer setzen sich zusammen aus: Prifung
Konzernabschluss EUR 29.000 (Vorjahr: EUR 28.000), sonstige Priifungsieistungen
EUR 13.200 (Vorjahr: EUR 9.000) und sonstige Leistungen EUR 0 (Vorjahr: EUR 10.975).

(36) Ergebnis je Aktie

Das Ergebnis je Aktie wird durch Division des Ergebnisses nach Steuern durch die ge-
wichtete durchschnittliche Anzahl an Stammaktien, bereinigt um anteilig gehaltene eige-
ne Aktien, berechnet.

in EUR 2010/11 2009/10
Den Anteilsinhabern der Muttergesellschaft

zurechenbares Ergebnis nach Steuern -1.368.622 791.272
Gewichtete durchschnittliche Anzahl an Stammaktien

(unverwassert und verwassert) 15.386.742 15.386.742

Ergebnis je Aktie (in EUR) -0,09 0,05
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Der Konzernabschiuss der Gesellschaft wird in der Aufsichtsratssitzung am 7. Dezember
2011 behandelt. Der mit dem Bericht des Aufsichtsrates vorzulegende Vorschlag zur Ge-
winnverteilung unterliegt der Beschlussfassung durch die ordentliche Hauptversammiung.

(37) Angaben liber Beziehungen zu nahestehenden Unternehmen und Personen

Als nahestehende Unternehmen und Personen werden die wesentlichen Eigentlimer und
die Vorstands- bzw. Aufsichtsratsmitglieder der BRAIN FORCE HOLDING AG sowie jene
von assoziierten Unternehmen betrachtet.

Die Bezlige der Vorstandsmitglieder fiir das Geschéftsjahr 2010/11 betrugen
EUR 586.782, davon EUR 111.782 variabler Anteil (Vorjahr: EUR 558.232, davon
EUR 36.536 variabler Anteil). Die angegebenen Bezlige beinhalten die im Geschaftsjahr
erworbenen und im Aufwand erfassten Anspriiche der Vorstandsmitglieder.

Darliber hinaus wurden flr Vorstandsmitglieder Aufwendungen fiir Abfertigungen (Bei-
trége an Mitarbeitervorsorgekassen) und Pensionen in Hohe von EUR 23.378 (Vorjahr:
EUR 22.867) erfolgswirksam erfasst.

Im Geschéftsjahr 2010/11 wurden Vergiitungen an Aufsichtsratsmitglieder in Héhe von
EUR 59.500 (Vorjahr: EUR 56.600) aufwandsmaBig erfasst.

Es wurden an Vorstandsmitglieder oder Aufsichtsratsmitglieder weder Darlehen gewdhrt
noch Garantien abgegeben,

Zwischen der BRAIN FORCE HOLDING AG und der HOFER Management GmbH, Vécklia-
bruck, einer Gesellschaft, an der der Vorstandsvorsitzende Dr. Michael Hofer zu 100% be-
teiligt ist, bestand bis zum 31. Marz 2011 eine Uberlassungsvereinbarung iber die Bereit-
stellung eines Vorstandsmitgliedes.

Seit 1. April 2011 besteht zwischen der BRAIN FORCE HOLDING AG und der CROSS Infor-
matik GmbH, Wels, ein Uberlassungsvertrag iiber die Bereitstellung eines Vorstandsmit-
gliedes. Die CROSS Informatik GmbH, Wels, ist Mehrheitseigentiimer der BRAIN FORCE
HOLDING AG.

Mit Genehmigung des Aufsichtsrates (bei Stimmenthaltung von Josef Blazicek) hat die Ge-
sellschaft im August 2011 mit der OCEAN Advisory GmbH, Wien, einen Mandatsvertrag zur
Erbringung von M&A-Beratungsleistungen abgeschlossen. Das Entgelt entspricht branchen-
tiblichen Standards. Das Aufsichtsratsmitglied Josef Blazicek ist Gesellschafter der
OCEAN Advisory GmbH.

Mit dem assoziierten Unternehmen SolveDirect Service Management GmbH, Wien, beste-
hen vereinzelt Leistungsbeziehungen, deren Umfang die Finanzlage nur unwesentlich be-
einflussen.

(38) Mitarbeiterbeteiligungen

Derzeit besteht kein Mitarbeiterbeteiligungsprogramm in der BRAIN FORCE HOLDING AG.
Zum Bilanzstichtag halten somit weder Vorstands- noch Aufsichtsratsmitglieder Options-
rechte.
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(39) Verpflichtungen aus Leasinggeschaften

Verpflichtungen aus operativem Leasing bzw. Miete in EUR | 30.9.2011 30.9.2010

bis zu einem Jahr 2.990.481 3.249.663
zwischen 1 und 5 Jahren 7.533.426 9.309.876
Uber 5 Jahre 2.121.332 2.167.491

(40) Angaben iiber Arbeitnehmer

Durchschnitt Stichtag
2010/11 | 2009/10 |30.9.2011| 30.9.2009
Anzahl der Arbeitnehmer (Angestellte) 505 553 530 496

(41) Geschidftsvorfille nach dem Bilanzstichtag

In den Gesellschafterversammiungen der SolveDirect Service Management GmbH, Wien,
am 5. Oktober und 15. November 2011 wurden weitere Kapitalerhdhungen beschiossen.
Nach Eintragung der Kapitalerhéhungen ins Firmenbuch reduziert sich der Anteil der
BRAIN FORCE HOLDING AG an der SolveDirect Service Management GmbH von 67,39 auf
57,57%.

Am 24. Oktober 2011 gab die BRAIN FORCE HOLDING AG die einvernehmliche Beendi-
gung des Vorstandsvertrages von Herrn Mag. Thomas Melzer zum 31. Dezember 2011
bekannt. Der bis 30. September 2012 laufende Vorstandsvertrag wird somit vorzeitig
beendet.

(42) Freigabe zur Verdffentlichung

Der vorliegende Konzernabschluss wurde mit dem Datum der Unterfertigung vom Vor-
stand aufgestellt und freigegeben. Der Einzelabschluss des Mutterunternehmens, der
nach Uberleitung auf die anzuwendenden Rechnungslegungsstandards auch in den Kon-
zernabschluss einbezogen ist, wird gemeinsam mit dem vorliegenden Konzernabschluss
am 7. Dezember 2011 dem Aufsichtsrat zur Prifung und hinsichtlich des Einzelabschlus-
ses auch zur Feststellung vorgelegt. Der Aufsichtsrat und, im Falle einer Vorlage an die
Hauptversammlung, die Aktionare kénnen den Einzelabschluss in einer Weise &ndern, die
auch die Prasentation des Konzernabschlusses beeinflusst.

(43) Mitglieder des Vorstandes und des Aufsichtsrates

Im Geschéftsjahr vom 1. Oktober 2010 bis 30. September 2011 waren folgende Perso-
nen als Vorstand tétig:

Dr. Michael Hofer, Vbcklabruck, Vorsitzender
Mag. Thomas Melzer, Wien, Finanzvorstand
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Im Geschaftsjahr 2010/11 waren folgende Personen als Aufsichtsrat tétig:
Dipl.-Ing. Stefan Pierer, Wels, Vorsitzender

Mag. Friedrich Roithner, Linz, Vorsitzender-Stellvertreter

Dr. Christoph Senft, Angerberg

Josef Blazicek, Perchtoldsdorf
Mag. Wolfgang M. Hickel, Wien

Wien, den 22. November 2011

Der Vorstand:

gez.: gez.:

Dr. Michael Hofer Mag. Thomas Melzer



lagebericht

Wirtschaftliches Umfeld

Nach dem starken Einbruch der Weltwirtschaft im Jahr 2009 und einer kréftigen Erholung in 2010 erwar-
tet die Européische Kommission in ihrer Herbstprognose vom November 2011 fir dieses Jahr gine Stei-
gerung der globalen Wirtschaftsleistung um 3,7%. Fiir den Euroraum wird in 2011 ein Wachstum von nur
1,5% prognostiziert. in Deutschiand, dem fir BRAIN FORCE wichtigsten Markt, und in Osterreich soll das
Plus bei jeweils 2,9% liegen, in ltalien bei 0,5% und in den Niederlanden bei 1,8%. Wahrend das Wachs-
tum in der EU im ersten Quartal noch kraftig ausgefallen war, wird es nach der jiingsten Einschatzung der
Kommission bis zum Jahresende fast zum Erliegen kommen. Die Verscharfung der Staatsschuldenkrise
einiger EU-Lander und die damit einhergehenden Turbulenzen an den Finanzmérkten gelten als Ursache
flir den rasanten Wachstumseinbruch im Laufe des Jahres 2011,

Fir das Jahr 2012 erwartet die Européische Kommission aktuell ein Wachstum von moderaten 0,5% im
Euroraum, so wie auch in den Niederlanden. In Deutschland und in Osterreich soll der Anstieg leicht tiber
dem europdischen Durchschnitt liegen. In ltalien wird nur mit einem Wachstum von 0,1% gerechnet. Die
Aussichten flir die europaische Konjunkturentwicklung 2012 haben sich zuletzt deutlich verschiechtert.
Durch die Verlangsamung der globalen Handelsdynamik sind keine Wachstumsimpuise vom AuBenhandel
mehr zu erwarten. Infolge der notwendigen Budgetkonsolidierung wurden in mehreren Landern weitere
Sparpakete verabschiedet, wodurch der &ffentliche Konsum als Wachstumsstimulator ausfélit. Ein starker
Unsicherheitsfaktor bleibt der fragliche Ausgang der Staatsschuldenkrise und mégliche Auswirkungen auf
den internationalen Bankensektor.

Nach einer Einschétzung der Marktforschungsagentur Gartner vom November 2011 werden in der Region
EMEA (Europa, Mittlerer Osten, Afrika) die IT-Ausgaben in 2011 um 1,4% sinken und erst 2012 wieder um
2,3% ansteigen. Die weitweiten IT-Ausgaben sofien 2012 um 3,9% wachsen.

Wéhrend in ltalien in 2011 laut einem Bericht von ASSINTEL (Associazione Nazionale imprese ICT) vom
Juni 2011 mit einem Rlickgang der IT-Ausgaben von 1,3% gerechnet wird, erwartet BITKOM (Branchen-
verband Informationswirtschaft, Telekommunikation und neue Medien) wie im Mérz 2011 veréffentlicht,
dass die Umsatze der Branche informations- und Telekommunikationstechnologie 2011 in Deutschland
um 2,3% ansteigen. Damit fallt das Wachstum der ITK-Branche etwas geringer aus als der gesamt-
wirtschaftliche Trend. In den Bereichen Software und |T-Services sehen die Experten fir dieses Jahr
Wachstumsraten von 4,5% (Software) und 3,5% (IT-Services). In 2012 gehen die Branchenbeobachter bei
den Umsétzen in Deutschland von einem Zuwachs von 2,4% flr die gesamte ITK-Branche aus. Fir den
Bereich Software wird ein Anstieg um 4,9% und fiir den Bereich IT-Services um 3,8% erwartet.

Ergebnis- und Bilanzanalyse

Ertragslage

BRAIN FORCE hat im Geschaéftsjahr 2010/11 den operativen Turnaround geschafft. MaBgeblich hierfir
waren die strategische Neuausrichtung des Konzerns und die in den letzten Jahren konsequent durch-
geflhrten RestrukturierungsmaBnahmen. Andererseits wirkte sich auch die Konjunkturerholung positiv
auf die Geschéftsentwicklung aus. Seit dem ersten Quartal des abgelaufenen Geschéftsjahres liegt das
operative EBIT (iber dem jeweiligen Vergleichswert des Vorjahres. im letzten Quartal betrug die Verbesse-
rung sogar mehr als 1,2 Mio. €, im Gesamtjahr 2,7 Mio. €.

Der Konzernumsatz ist im Wirtschaftsjahr 2010/11 um 2% auf 71,09 Mio. € gestiegen. Bereinigt um die
Konsolidierungskreiseffekte aus den drei strategischen Transaktionen des Vorjahres (Verkauf des Profes-
sional Services Geschéftes in Osterreich, Anderung der Konsolidierungsmethode bei SolveDirect auf at
equity und die Akquisition von Inisys) betrug das organische Plus 6% und es konnte in sémtlichen Regio-
nen auBer Iltalien Umsatzwachstum erzielt werden. Die Region Deutschland zeigte mit 38,24 Mio. € einen
um 6% hoheren Umsatz, was auf die deutliche Geschaftsausweitung der Tochtergesellschaft Network
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Performance Channel GmbH (kurz: NPC = Vertriebschannel fiir Netzwerk-Produkte) zurlickzufihren war.
Deutschland trug 54% zum Konzernumsatz bei. Im Segment Italien ging der Umsatz vor allem bedingt
durch das schwierige wirtschaftliche Umfeld um 4% auf 20,71 Mio. € zuriick, was einem Anteil von 29%
am Konzernumsatz entspricht. In der Region Niederlande stieg der Umsatz aufgrund des erfolgreichen
Starts mit Professional Services Leistungen um beachtliche 30% auf 8,95 Mio. €. Dieses Segment trug
damit 13% zum Konzernumsatz bei. In Zentral-Osteuropa sank der Umsatz um 40% auf 3,19 Mio. €, was
einem Anteil von 4% am Konzernumsatz entspricht. Der Riickgang in dieser Region ist ausschiieBlich auf
Konsolidierungskreisanderungen zurlickzufiihren. Auf vergleichbarer Basis betrug das Umsatzwachstum
in diesem Segment 32% und resultierte aus der Gewinnung einiger neuer GroBkunden unserer dsterrei-
chischen Tochtergesellschaft (ehemalige Inisys), die auf Microsoft Dynamics Lésungen spezialisiert ist.

Rentabiltatskennzahlent

Bruttoergebnis zu Umsatz

Vertriebskosten zu Umsatz

Verwaltungskosten zu Umsatz
EBITDA-Marge operativ
EBIT-Marge operativ

1) bereinigt um Restrukturierungsaufwendungen und nicht-wiederkehrende Ertrage

Durch den Anstieg der Produktumsétze sowie die verbesserte Auslastung der Mitarbeiter erhdhte sich das
Bruttoergebnis zum Umsatz von 18,7 auf 21,2%. Im 12-Monatsvergleich gelang es, die Vertrisbskosten um
rund 12% zu senken. Die Verwaltungskosten blieben weitgehend unveréndert, nachdem in dieser Position
schon in den Vorjahren einschneidende Schritte gesetzt wurden. Insgesamt konnte der BRAIN FORCE
Konzern die operative EBIT-Marge um fast vier Prozentpunkte auf 1,5% verbessern.

Durch das Umsatzwachstum und die weiter optimierte Kostenstruktur wurde das operative EBITDA um
173% auf 3,13 Mio. € (Vorjahr: 1,15 Mio. €) und das operative EBIT von -1,65 auf +1,04 Mio. € verbessert.
Im Vorjahr waren nicht-wiederkehrende Posten in Hohe von +4,51 Mio. € angefallen, wodurch BRAIN
FORCE ein EBITDA von 5,66 Mio. € und ein EBIT von 2,86 Mio. € erzielen konnte.

EBIT operativ  nach Regionen

in Mio. € |
Deutschland 0,11 >700
ltalien 0,47 -6
Niederlande -0,74 >100
Zentral-Osteuropa 0,32 -58
Holding und Sonstiges -1,81 +4
BRAIN FORCE Konzern -1,65 >100

1) bereinigt um Restrukturierungsaufwendungen und nicht-wiederkehrende Ertrage

in Deutschland stieg das operative EBITDA um 177% auf 2,54 Mio. € und das operative EBIT von 0,11
auf 1,78 Mio. €. Sehr positiv haben sich dabei die deutiichen Ergebniszuwachse der NPC, der Turnaround
im FINAS-Geschéft sowie Ertrdge aus in Vorperioden abgeschriebener Forderungen ausgewirkt. Aufwen-
dungen flir den Abbau von Mitarbeitern im Bereich Infrastructure Optimization, der am Standort Minchen
eingestellt wurde, verringerten das operative EBIT des abgelaufenen Geschéftsjahres. Im Vorjahr waren
noch Restrukturierungsaufwendungen in Héhe von 0,65 Mio. € angefallen, die zu einem EBITDA von 0,27
Mio. € und einem EBIT von -0,53 Mio. € gefiihrt hatten.

Im Segment ltalien lag das operative EBITDA mit 1,15 Mio. € um 14% unter dem Vorjahresniveau. Das
operative EBIT blieb trotz des geringeren Umsatzes mit 0,44 Mio. € gegeniiber dem Vorjahr nahezu gleich.
Der Umsatz- und EBITDA-Riickgang resuitierte in erster Linie aus unter den Erwartungen liegenden Lizenz-
verkéufen von Microsoft Dynamics und Cognos Ldsungen sowie dem Margendruck fUr Infrastrukturopti-
mierungsleistungen. Im Vorjahr waren in dieser Region Restrukturierungsaufwendungen von 0,30 Mio. €
angefallen, das EBITDA betrug 1,04 Mio. € und das EBIT 0,17 Mio. €.

Umsatz nach Regionen

-

Deutschland 38,24 Mio. €

N

ltalien 20,71 Mic. €
Nigderlande 8,95 Mio, €

w

S
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In den Niederlanden flihrte der deutliche Umsatzanstieg und die damit einhergehenden positiven Skalen-
effekte zu einer starken Verbesserung des operativen EBITDA von 0,02 auf 0,92 Mio. €. Das operative
EBIT drehte von -0,74 auf +0,42 Mio. €, ein klarer Beweis fur die Wirksamkeit der gesetzten MaBnahmen
des Vorjahres. Im Geschéftsjahr 2009/10 waren in dieser Region noch Restrukturierungsaufwendungen
von 0,87 Mio. € angefallen. Das Segment-EBITDA erreichte in der Vergleichsperiode -0,85 Mio. € und das
EBIT -1,61 Mio. €.

Zentral-Osteuropa verzeichnete nur nominell einen Riickgang des operativen EBITDA um 66% auf

0,21 Mio. € und des operativen EBIT um 58% auf 0,14 Mio. €. Bereinigt um die Effekte aus den oben
erlduterten strategischen Transaktionen des Vorjahres haben sich die operativen Ergebnisse im Jahres-
vergleich mehr als verdoppelt. Diese positive Entwicklung war auf die Gewinnung einiger neuer GroBkunden
zurlickzufithren, wodurch die Mitarbeiteranzahi der sterreichischen Tochtergeselischaft erhdht und die
Auslastung gesteigert werden konnte. In Tschechien und der Slowakei konnte solides Umsatzwachstum
erzielt und erneut eine Uberdurchschnittliche EBIT-Marge erwirtschaftet werden.

Gesamtergebnisrechnung (verkirzi) 2009 . Vag.
in Mio. € in %

Umsatzeritse 69,59 +2
Herstellungskosten -56,58 +1
Bruttoergebnis vom Umsatz 13,01 +16
Vertriebskosten -7,39 +12
Verwaltungskosten -7,03 )
Sonstige betriebliche Aufwendungen -0,67 -19
Sonstige betriebliche Ertrage 0,43 +47
EBIT operativ -1,65 >700
Restrukturierungsaufwendungen -1,82 +100
Nicht-wiederkehrende Ertrége 6,33 -100
Betriebsergebnis nach nicht-wiederkehrenden Posten 2,86 -64
Finanzergebnis -0,72 -9
Ergebnis aus assozilerten Unternehmen -1,81 +10
Ergebnis vor Steuern 0,33 >100
Ertragsteuern 0,60 -98
' Ergebnis nach Steuern 0,92 >100

Das Finanzergebnis verschiechterte sich leicht von -0,72 auf -0,79 Mio. €. Dies resultierte aus einem An-
stieg der Finanzierungskosten flr das im abgelaufenen Geschéaftsjahr eingefiihrte Factoring in Deutsch-
land, den Niederlanden und ltalien. Durch Factoring sollen sich die operativen Gesellschaften in Zukunft
weitgehend eigensténdig finanzieren kénnen und die Abhingigkeit von Kreditfinanzierung reduziert
werden. Der Interest Cover (Verhaltnis operatives EBITDA zu Zinsergebnis) verbesserte sich in 2010/11
deutlich auf 4,0x (Vorjahr: 1,6x).

Die BRAIN FORCE Beteiligung SolveDirect Service Management GmbH (67,39% Beteiligung per
30.9.2011) forciert seit dem Einstieg des Finanzinvestors 3TS Cisco Growth Fund die Expansion ihres

IT Service Management Geschéftes in den USA. Im abgelaufenen Geschéftsjahr konnte der Umsatz

um 23% auf 6,43 Mio. € gesteigert werden. Das EBITDA war aufgrund der Expansionskosten negativ,
aber wie im Vorjahr besser als geplant. Das Ergebnis aus assoziierten Unternehmen (at equity Ergebnis)
resultiert aus der SolveDirect Beteiligung und verbesserte sich von -1,81 auf -1,63 Mio. €. Davon entfielen
-0,99 Mio. € auf den Ergebnisbeitrag des Geschéftsjahres und -0,64 Mio. € auf den Verwé&sserungseffekt
durch Kapitalerhthungen des Investors in 2010/11 zur Finanzierung der US-Expansion.

Das Ergebnis vor Steuern lag bei -1,38 nach +0,33 Mio. € im Vergleichszeitraum des Vorjahres, als hohe
Einmalertrége aus strategischen Transaktionen verbucht werden konnten. Der Nettoeffekt aus nicht-
wiederkehrenden Posten belief sich in 2009/10 auf +4,51 Mio. €. Das Ergebnis nach Steuern der fort-
gefithrten Geschéftsbereiche betrug -1,37 nach +0,92 Mio. € im Vorjahr. Das Gesamtergebnis drehte
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von +0,79 auf -1,39 Mio. €. Wenn man jedoch die aus BRAIN FORCE Sicht nicht cash-wirksamen und
bewusst in Kauf genommenen Verluste aus der SolveDirect Expansion bereinigt (at equity Ergebnis von
-1,63 Mio. €), wiirde sich im abgelaufenen Geschéftsjahr ein positives Ergebnis vor Steuern von +0,25
Mio. € und ein Nettoergebnis von +0,26 Mio. € ergeben. Das Ergebnis je Aktie (EPS nach IFRS) betrug
-0,09 nach +0,05 € im Vorjahr und resultierte zur Ganze aus den fortgefiihrten Geschaftsbereichen. Im
Vorjahr belief sich das um nicht-wiederkehrende Posten und dem Ergebnis des aufgegebenen Geschéfts-
bereiches bereinigte Ergebnis je Aktie auf -0,26 €. Im abgelaufenen Geschéftsjahr sind keine nicht-wie-
derkehrenden Posten angefallen.

Vermdgens- und Finanzlage

Die Bilanzsumme verringerte sich gegeniiber dem Vorjahr um 3% auf 49,43 Mio. €. MaBgeblich fir diese  Reduktion der Bilanzsumme
Reduktion sind einerseits der Riickgang der Anteile an assoziierten Unternehmen sowie der Abbau der um 3%

Forderungen aus Lieferungen und Leistungen bei gleichzeitigem Anstieg der Zahlungsmittel. Andererseits

verringerte sich das ausgewiesene Eigenkapital aufgrund des negativen Gesamtergebnisses.

Entwicklung der Bilanzstruktur in Mio. €

Aktiva

Langfristige Vermégenswerte 53% Kurzfristige Vermdgenswerte 47%

30.9.2011 SRR, .

30.9.2010 s e | 51,05
54% 46%
Passiva
38% 23% 38%
30.8.2010 e AR 51,05
30.9.2011 49,43

Eigenkapital 38% Langfristige Schulden 24%  Kurzfristige Schulden 38%

Der Anteil der langfristigen Vermdgenswerte am Gesamtvermdgen betrégt zum Bilanzstichtag 26,07 Mio. € Anteil der langfristigen
oder 53% (Vorjahr: 54%). Die Sachanlagen und sonstigen immateriellen Vermégenswerte reduzierten Vermbgenswerte an der
sich um 12% auf 4,22 Mio. €. Im abgelaufenen Geschaftsjahr wurden Investitionen in Sachanlagen und Bilanzsumme betrégt 53%
sonstige immaterielle Verm&genswerte in Hohe von 1,51 Mio. € getatigt, wovon 0,96 Mio. € auf Entwick-

lungskosten entfallen. Zum Stichtag 30.9.2011 summieren sich die bilanzierten Entwicklungskosten auf

2,18 Mio. € (Vorjahr: 2,41 Mio. €) und betragen somit 4% (Vorjahr: 5%) vom Gesamtvermégen,

Die Firmenwerte betragen unverandert 11,00 Mio. €. Die Anteile an assoziierten Unternehmen reduzierten Aktivierung von Verlustvor-
sich aufgrund von Verlustzuweisungen und Anteilsreduktionen durch Verw&sserung um 1,63 auf 8,90 Mio. €. tragen in den Niederlanden
Davon entfallen 8,89 Mio. € auf den 67,39%-Anteil an der SolveDirect Service Management GmbH, Wien.

Zum 30.9.2011 haben sich die latenten Steueranspriiche von 1,35 auf 1,81 Mio. € erh&ht, was unter

anderem auf die Aktivierung von Verlustvortrégen in den Niederlanden zurlickzufthren war.

Bilanzkennzahlen |

Eigenkapital in Mio, €
Eigenkapitalquote in%
Nettoverschuldung in Mio. €
Gearing in%
Working Capital in Mio. €
Working Capital zu Umsatz in %
Nettoverschuldung / EBITDA operativ

EBITDA operativ / Zinsergebnis |

FFO / Nettoverschuldung " i in %

1) FFO = Funds from Operations = Cash-flow aus dem Ergebnis
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Die kurzfristigen Vermbgenswerte lagen mit 23,36 Mio. € auf Vorjahresniveau und betragen 47% (Vorjahr:
46%) des Gesamtvermdgens. Stichtagsbezogen reduzierten sich die Forderungen aus Lieferungen und
Leistungen um rund 13% auf 15,36 Mio. € (Vorjahr: 17,57 Mio. €) und stellen 31% des Gesamtvermd-
gens dar. Im Geschéftsjahr 2010/11 haben die BRAIN FORCE Software GmbH, Deutschland, die BRAIN
FORCE B.V,, Niederlande, und die BRAIN FORCE S.p.A,, italien, Factoring-Vereinbarungen mit Bank-
instituten Uber den Ankauf von definierten Kundenforderungen abgeschiossen. Zum Stichtag 30.8.2011
beliefen sich die angekauften Kundenforderungen auf 2,86 Mio. €, was zu einer Ausbuchung der Forderun-
gen aus Lieferungen und Leistungen in entsprechender Hohe flhrte. Gleichzeitig erhdhten die im Vertrag
vereinbarten Sperrbetrage (bestimmter Prozentsatz der angekauften Forderungen) den Posten sonstige
Forderungen und Vermodgenswerte um 0,49 Mio. €.

Die Zahlungsmittel, bestehend aus Kassa und Bankguthaben, erhdhten sich um 1,69 auf 5,81 Mio. €.
Der Anstieg ist in erster Linie auf den deutlich positiven Free Cash-flow von 3,54 Mio. € bei gleichzeitigem
Abbau der Finanzverbindlichkeiten in Hohe von 1,52 Mio. € zurilickzufiihren.

Zum 30.9.2011 belief sich das Konzerneigenkapital auf 18,72 Mio. €, was einer Eigenkapitalquote von
38% (Vorjahr: 39%) entspricht. Der leichte Riickgang ist auf das negative Gesamtergebnis durch den
Ergebnisbeitrag aus assoziierten Unternehmen zurlickzufiihren.

Die verzinslichen Verbindlichkeiten (Finanzverbindlichkeiten) verringerten sich um 1,52 auf 11,63 Mio. €.

Von den Finanzverbindiichkeiten entfallen 9,97 Mio. € (Vorjahr: 9,96 Mio. €) auf ein langfristiges Schuld-

scheindarlehen, das zu 100% fix verzinst ist. Eine Analyse der Falligkeitsstruktur zeigt, dass 9,87 Mio. €
der Finanzverbindlichkeiten eine Laufzeit bis 2014 aufweisen. Die verbleibenden 1,66 Mio. € (kurzfristige
Finanzverbindlichkeiten) betreffen ausgenitzte Kontokorrentkreditvereinbarungen.

‘Berechnung der Nettoverschildung

"""30.'9‘.201‘6’ .

in Mio. € in %
Langfristige Finanzverbindlichkeiten 9,96 0
Kurzfristige Finanzverbindlichkeiten 3,19 -48
- Zahlungsmittel ~4,12 +41
Nettofinanzverbindlichkeiten 9,04 ~36

Zum 30.9.2011 betrug die Nettoverschuldung 5,82 Mio. €. Sie lag damit um 36% unter dem Vorjahres-
wert von 9,04 Mio, €. Diese starke Reduktion ist einerseits auf die verbesserte Ertragslage und den damit
einhergehenden Anstieg des Cash-flow aus dem Ergebnis, andererseits auf die mit dem Factoring reali-
sierten Zahlungsmittelzufllisse zurlickzufihren. Das Verhéltnis Nettoverschuldung zu operativem EBITDA
belief sich auf solide 1,9 nach 7,9x im Jahr davor. Auch das Gearing (Eigenkapital zu Nettoverschuldung)
konnte von 44,9 auf 31,1% deutlich verbessert werden.

Entwicklung der Nettoverschuldung in Mio. € =
30.9.2011

30.9.2010
5,04 o
. . +1,57 +0,32
2
2
2
Netto~ Cash-flow aus Investitioner Aufgegebener Working Capital Netto-
verschuldung dem Ergebnis Geschiftsbereich und Sonstiges verschuldung

Abbau der Lieferforderungen
um 13% durch Factoring

Anstieg der Zahlungsmittel auf
5,81 Mio. €

Eigenkapitalquote von 38%
zum Bilanzstichtag

Félligkeitsstrukiur der

Finanzverbindlichkeiten

201112 2012-13

Fristigkeit der
Finanzverbindlichkeiten

Py

1470

1 <1 dahr
2 > 2.Jahre 86%
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Die Verbindlichkeiten aus Lieferungen und Leistungen erhShten sich um 14% auf 8,64 Mio. € (Vorjahr: Erhéhung der Verbindlich-
7,60 Mio. €) und belaufen sich auf 17% der Bilanzsumme. Der Anstieg ist auf das erzielte Umsatzwachs-  keiten aus Lieferungen und
tum und die damit verbundenen zusétzlichen Leistungen von Subunternehmern zuriickzufiihren, Die Leistungen durch Umsatz-

sonstigen kurzfristigen Verbindlichkeiten erhthten sich um 10% auf 7,57 Mio. € (Vorjahr: 6,88 Mio. €) und  wachstum
beinhalten im Wesentlichen Verbindlichkeiten aus sozialer Sicherheit und Steuern, Abgrenzungen von
Wartungsvertrdgen und Verbindlichkeiten gegentiber Dienstnehmern.

Cash-flow

Der Gash-flow aus dem Ergebnis der fortgeflhrten Geschéaftsbereiche erreichte im abgelaufenen Ge- Anstieg des operativen
schéftsjahr +2,99 Mio. € und lag damit um 4,18 Mio. € tiber jenem des Vergleichszeitraumes 2009/10 Cash-flow um 8,91 Mio. €
von -1,19 Mio. €, Auch der Cash-flow aus laufender Geschéaftstéatigkeit (operativer Cash-flow) drehte durch Ergebnisverbesserung
von -3,87 auf +5,04 Mio. € und verbesserte sich somit um beachtiiche 8,91 Mio. €. Hauptverantworilich  und Reduktion des Working
fUr die starke Steigerung des Cash-flow waren die operative Ergebnisverbesserung sowie die weitere Capital

Optimierung des Working Capital. Positive Auswirkung auf das Working Capital zeigten vor allem die von
den Tochtergeselischaften abgeschlossenen Factoring-Vereinbarungen. Aufgrund dieser Vertrage redu-
zierten sich die Forderungen aus Lieferungen und Leistungen um 2,86 Mio. € bei gleichzeitigem Anstieg
der sonstigen Forderungen um 0,49 Mio. € (Sperrkonten). Die Nettoauswirkung des Factoring auf den
Zahlungsmittelbestand betrug somit +2,37 Mio. €.

Der Cash-flow aus der Investitionstétigkeit zeigt einen Zahlungsmittelabfluss in Héhe von 1,50 Mio. € Positiver Free Cash-flow von
(Vorjahr: 0,59 Mio. € Zufluss). Die Auszahlungen fiir Investitionen in Sachanlagen und immaterielle Ver- 3,54 Mio. € um 5,71 Mio. €
mdgenswerte beliefen sich auf 1,51 Mio. € und konnten somit gegentiber dem Vorjahreswert von tiber dem Vorjahreswert

1,53 Mio. € leicht reduziert werden. Im Vorjahr waren Auszahlungen fiir Unternehmensakquisitionen von
1,11 Mio. € sowie Einzahlungen fir die VerduBerung der BRAIN FORCE SOFTWARE GmbH, Wien, in
Hohe von 3,31 Mio. € im Investitions-Cash-flow enthalten. Der Free Cash-flow (Zahlungsmittelzufiuss aus
dem operativen Cash-flow abzliglich Cash-flow aus Investitionstatigkeit zuzliglich Auszahlungen flir Un-
ternehmensakquisitionen) drehte von -2,17 auf +3,54 Mio. €, was insbesondere auf den deutlich positiven
operativen Cash-flow zurlickzufiihren ist.

Der Cash-flow aus Finanzierungstétigkeit von -1,52 Mio. € resultiert mit -1,36 Mio. € aus der geringeren  Deutliche Reduktion der
Ausnlitzung von Betriebsmittellinien und mit -0,16 Mio. € aus der planmé&Bigen Tilgung eines Darlehens.  kurzfristigen Finanzverbind-
Der positive Free Cash-flow wurde somit vor allem zur Reduktion der Finanzverbindlichkeiten verwendet. lichkeiten durch den positiven
Zum 30.9.2011 verfigt der BRAIN FORCE Konzern iber einen Zahlungsmittelbestand von 5,81 Mio. € Cash-flow

(Vorjahr: 4,12 Mio. €).

Cash-flow Statement 200910 vdg. |
in Mio. € in % |
Cash-flow aus laufender Geschéftstitigkelt -3,87 >100
Investitionen in Sachaniagen und immaterielle Vermdgenswerte -1,63 +1
Auszahlungen fir Akquisitionen -1,11 +100
Devestitionen und Sonstiges 3,23 -100
Cash-flow aus Investitionstéatigkeit 0,59 >100
Akquisitionen +1,11 -100
Free Cash-flow ~2,17 >100




Entwicklung der Geschéaftsbereiche

Den Anforderungen des IFRS 8 (Management Approach) folgend berichtet die BRAIN FORCE HOLDING AG
nach den folgenden geografischen Segmenten bzw. Regionen:

+  Deutschland
¢ lalien
+  Niederlande

»  Zentral-Osteuropa mit Osterreich, Tschechien und der Slowakei

Deutschland

In Deutschiand stieg der Umsatz im Geschéftsjahr 2010/11 um 6% auf 38,24 Mio. €. Die Region tragt mit
54% den groBten Teil zum Konzernumsatz bei. Das operative EBITDA betrug 2,54 Mio. € und lag um 177%
iber dem Vorjahr. Das operative EBIT stieg von 0,11 auf 1,78 Mio. €.

Das Geschéftsfeld Professional Services in der Business Unit Miinchen war durch die schwierige Lage
am Personalmarkt und eine teilweise verhaltene Kundennachfrage geprigt. Im Bereich Professional Services
Frankfurt, der sich hauptséchlich mit dem Thema Infrastructure Optimization beschéftigt, konnte das Ge-
schaftsvolumen mit einem GroBkunden aus dem Aviation-Bereich wieder deutlich zulegen. In Summe ist
das Geschéftsfeld Professional Services seit dem dritten Quartal wieder auf Wachstumskurs, und es konnte
eine deutliche Ergebnisverbesserung erreicht werden.

Die Nachfrage nach Produkten und Services im Geschéftsfeld FINAS hat sich nach einem Investitionsstau
in den Jahren 2009 und 2010 positiv entwickelt. Es konnten Lizenzvertrige mit verschiedenen Kunden
abgeschiossen und mit der Continentale Versicherung im zweiten Quartal 2010/11 ein neuer strategischer

GroBkunde gewonnen werden.

Die Network Performance Channel-Aktivititen haben sich sehr erfolgreich entwickelt und einen deutli-
chen Umsatz- sowie Ergebnisanstieg verzeichnet. Um die Weiterentwicklung dieses Bereiches zu beschleu-
nigen, wurde eine eigene Gesellschaft, die Network Performance Channel GmbH (NPC), gegriindet. Die
Geschéftsaktivitdten der NPC sollen in den nachsten Jahren deutlich ausgebaut werden, um die steigende
Nachfrage nach Produkten zur Messung des Durchflusses von Leitungen zu befriedigen. NPC ist der Distri-
butor unter anderem flr Net Optics Taps in Europa, Mittlerer Osten, Afrika und Indien.

Italien

Die Region Stid-Westeuropa erwirtschaftete im Geschéfisjahr 2010/11 einen Umsatz von 20,71 Mio. €, was
einem Rickgang um 4% zum Vorjahr und 29% des Konzernumsatzes entspricht. Das operative EBITDA ist
mit 1,15 Mio. € um 14% gesunken. Das operative EBIT ging um 6% auf 0,44 Mio. € zurlick.

Die Investitionszuriickhaltung in ltalien blieb auch im abgelaufenen Geschéftsjahr bestehen, Im Geschéftsfeld
Process Optimization konnten die meisten Lizenzerldse mit der ERP-Lésung Microsoft Dynamics AX erzielt
werden. Als einer der ersten Microsoft Partner nahm BRAIN FORCE am Private Beta-Programm fir Dynamics
AX 2012 teil und testete die neue Version im Rahmen eines Kundenmigrationsprojekts. Weitere Lizenz- oder
Projektauftrage konnten mit Microsoft Dynamics NAV, Microsoft Dynamics CRM und BRAIN FORCE Visual

SPACE gewonnen werden.

Im Geschéftsfeld Infrastructure Optimization haben wir verschiedene Projekte in den Bereichen mit
Server Management, Virtualisierung, Service Level Management und mit der Einflihrung von Microsoft-
Technologien erbracht. Zu den Kunden gehorten unter anderem Unternehmen aus den Bereichen Finanz-
dienstleistung und Telekommunikation. Der Margendruck in diesem Bereich hat weiter zugenommen.

Niederlande

Die Region Niederlande erwirtschaftete im Geschéftsjahr 2010/11 einen Umsatz von 8,95 Mio. € und damit
um 30% mehr als im Vorjahr. Di}e Region trug 13% zum Konzernumsatz bei. Das operative EBITDA stieg
von 0,02 auf 0,92 Mio. €, das operative EBIT lag bei 0,42 nach -0,74 Mio. € im Vorjahr.
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In den Niederlanden hat sich das Geschéft nach der Restrukturierung im Vorjahr duBerst positiv entwickelt.
Im Geschéftsfeld Infrastructure Optimization wurden zahlreiche Projekte zur Einflihrung der neuesten
Client-/Server-Technologie wie Windows 7, Office 2010, Exchange 2010, SCCM, Microsoft Server 2008
Hyper-V, XenDesktop bzw. zur Virtualisierung und Rationalisierung von Applikationen realisiert. Die Kunden
kamen vor allem aus den Bereichen der Bauwirtschaft, dem Gesundheitswesen und dem 8ffentlichen
Bereich. Die Erweiterung des Angebots um Professional Services Leistungen hat schon im ersten Jahr
zu einem wesentlichen Umsatz- und Ergebnisbeitrag gefihrt und ergénzt die Geschaftstatigkeit um die
Vermittiung und Bereitstellung von {T-Experten.

Zentral-Osteuropa

Das Segment Zentral-Osteuropa hat im Berichtszeitraum einen Umsatz von 3,19 Mio. € erzielt, was einem
Ruckgang um 40% im Vergieich zum Vorjahr und einem Anteil von 4% am Konzernumsatz entspricht. Das
operative EBITDA betrug 0,21 Mio. € und lag um 66% unter dem Vorjahr, Bereinigt um die Effekte aus

den drej strategischen Transaktionen des Vorjahres haben sich die operativen Ergebnisse gegeniiber dem
Vorjahr mehr als verdoppelt.

Das operative Geschéft in Osterreich (Geschfisfeld Process Optimization) war gepragt von einer ver-
haltenen Nachfrage insbesondere im Hinblick auf die Implementierung neuer Softwarelizenzen. Dennoch
konnten wir im Jahresverlauf mehrere strategische Neukunden fir die Einfllhrung von Microsoft Dynamics
NAV gewinnen, was zu einem erfreulichen Umsatzzuwachs fihrte.

In Tschechien wurden bei mehreren Kunden aus dem Finanzdienstleistungssektor Projekte realisiert. Das
Portfolio in Osterreich, der Tschechischen Republik und der Slowakei ist um den Vertrieb von Net Optics
Produkten erweitert worden, der in den néchsten Jahren deutlich ausgebaut werden soll.

Hoiding und Sonstiges

Im Bereich Holding und Sonstiges verbesserte sich das operative EBITDA von -1,76 auf -1,69 Mio. € und
das operative EBIT von -1,81 auf -1,74 Mio. €. Diese Verbesserung resultierte aus weiteren Kostenein-
sparungen der Holdinggeselischaft.

Forschung und Entwickiung

Die optimale Kombination von Software und Services zum Nutzen unserer Kunden ist fir den nachhaltigen
Erfolg von BRAIN FORCE ausschlaggebend. Deshalb arbeiten wir gezielt daran, unsere Angebote in den
Bereichen Process und Infrastructure Optimization an die KundenbedUrfnisse anzupassen. Im abgelaufenen
Geschéftsjahr wurden 0,96 Mio. € in die Eigenentwickiung von Softwareprodukten investiert.

In Deutschiand sind die FINAS-Module CRM, Risikoabsicherung sowie Vorsorgeoptimierung erweitert wor-
den, um die Vertriebsprozesse unserer Kunden noch besser zu unterstiitzen. Die Entwicklung des Férder-
centers wurde erfolgreich abgeschlossen und neben der bestehenden Lésung in Swing eine HTML-Version
fertiggestelit. Der bAV-Vorteilsrechner erweitert unser Portfolio um ein verkaufsunterstiitzendes Tool, das die
steuerlichen Vorteile der betrieblichen Aitersvorsorge transparent darsteilt. Mit dem Projektstart von smart
FINAS haben wir begonnen, die Benutzerfilhrung der FINAS Suite fUr eine noch intuitivere Bedienbarkeit
anzupassen. Damit reagieren wir auf den Trend hin zu sehr einfach bedienbaren Softwareldsungen und die
stérkere Verbreitung von Smartphones und Tablet-PCs. Das Anwendungsframework fiir die FINAS-Produkt-
familie wurde erweitert, um die Entwicklung zu optimieren und Wartungsaufwande zu reduzieren.

In den Niederlanden erhielt das Infrastructure Framework Aktualisierungen zu zentralen Technologien wie
Windows Server 2008 R2, System Center Suite, Windows 7 und Citrix XenDesktop. Die ID-Suite wurde im
Rahmen der Wartung aktualisiert. Die Software Packaging Robot unterstiitzt nun die Paketierung im Thin-
App-Format sowie das Editieren von App-V-Paketen mit Hilfe eines Tools der Firma GridMagic. Packaging
Robot ist nun auch fiir den Einsatz auf 64-Bit-Plattformen verfigbar. Das Produkt Workspace Manager
wurde flir den Einsatz in virtuellen Desktopinfrastrukturen weiter optimiert.

Implementierung innovativer
Client-/Server-Technologie
und Erweiterung um Profes-
sional Services Leistungen in

den Niederfanden

Operative Ergebnisse mehr als

verdoppelt

Mehrere Neukunden flr
Microsoft Dynamics NAV

Erweiterung um den Vertrieb
von Net Optics Produkten

Ergebnisverbesserung durch

konsequente Kostensenkung

Optimale Kombination von
Software und Services fir

hohen Kundennutzen

Entwicklung Fordercenter
abgeschlossen, neues Too!
bAV-Vortellsrechner, Entwick-
lungsstart smart FINAS

infrastructure Framework ak-
tualisiert, Workspace Manager
Hir virtuelle Desktopinfra-

strukturen optimiert
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Unsere Tochtergesellschaft in Italien hat die Add-ons fir Microsoft Dynamics AX und NAV im Rahmen der
Wartung aktualisiert und um weitere branchenspezifische Funktionalitdten fir die Stahlindustrie erweitert.
Als einer der ersten Microsoft Partner nahm BRAIN FORCE Italien am Private Beta-Programm flir Dynamics
AX 2012 teil und testete die neue Version im Rahmen eines Kundenmigrationsprojekts. Die Umstellung
unserer eigenen ERP-Software Visual Space auf .Net-Technologie wurde fortgesetzt. Die BRAIN FORCE
Lésung NG4 fir den Borsenhandel haben wir funktional erweitert, um sie zuk(inftig besser eigensténdig
vermarkten zu kénnen. Die Software ist aus einem Kundenprojekt entstanden. Sie managt Handelsauftrage
und leitet diese iber Schnittstellen an Post Trading sowie Position Keeping Systeme weiter.

SolveDirect hat das Projekt Collaborative Service Management, das Uiber die Osterreichische Forschungs-
forderungsgesellschaft (FFG) teilfinanziert wurde, mit der Integration der Module SD.Calendar, SD.Dialog
und SD.Survey in die Releases 5.0 und 5.6 erfolgreich abgeschlossen. Mit der Funktionsgruppe
SD.Calendar entstand ein optimiertes Kalendermodul zur Planung von Serviceeinsitzen. SD.Dialog
verbessert die Kommunikation im Serviceprozess durch Funktionen fur Chat, Blog und einer Schnittstelle
zu Workflow- und Wiki-Inhalten. SD.Survey liefert konfigurierbare Umfragefunktionen, mit denen End-
User-Profile erstellt und nach unterschiedlichen Kriterien ausgewertet werden kénnen. Mit dem Release
5.7 erhielten Kunden in der Standardversion eine Passwort-Policy, erweiterte Kalenderfunktionalitaten und
XML-Webservices, ein beschleunigtes Setup von Verbindungen zu BMC Remedy sowie einen noch besse-~
ren Uberblick Uiber die Auftragshistorie. In der Folge wurde mit der Entwicklung der IT Service Management
Losung Service Grid begonnen, welche mit Predictive SLAs Serviceengpésse antizipiert und die Integration
der an der Wertschopfungskette beteiligten Partner weiter erhéht.

Human Resources

Mitarbeiter sind das Kapital von BRAIN FORCE und entscheidend flr den Erfolg. Durch ihr Wissen und
Engagement kann sich das Unternehmen weiterentwickeln und seine Ziele erreichen.

Im Vorjahresvergleich stieg der Personalstand im Konzern erstmalig seit dem 30.09.2007 wieder an. Er be-

lief sich zum 30.9.2011 auf 530 angestellte Mitarbeiter. Zuséatzlich wurden 256 freie Mitarbeiter in verschie-

denen Kundenprojekten eingesetzt. In Summe waren zum Stichtag 786 Mitarbeiter fiir BRAIN FORCE tatig,
was einem Anstieg um 10% im Vergleich zum 30.9.2010 entspricht.

In unserem gréBten Markt Deutschland stieg die Mitarbeiterkapazitdt um 9% an, wovon 4% aus dem
Auslaufen der Kurzarbeit resultieren. In der Region italien blieb die Mitarbeiterzahl unveréndert. In den
Niederlanden war ein sehr starker Anstieg von 71% zu verzeichnen, was auf den erfolgreichen Aufbau des
Professional Services Geschéftes und eine verbesserte Aufiragslage im Geschéaftsbereich Infrastructure
Optimization zurlickzufthren ist. Der Personaistand in der Region Zentral-Osteuropa lag 9% tber dem
Vorjahresniveau. Jener im Segment Holding und Sonstiges wurde um einen Mitarbeiter reduziert.

Die Mitarbeiter (angestellte und freie) verteilen sich zum 30.9.2011 wie folgt auf die einzelnen Regionen:
»  Deutschland: 369 (30.9.2010: 338 / Vdg.: +9%)

> ltalien: 287 (30.9.2010: 285 / Vdg.: 0%)

»  Niederlande: 95 (30.9.2010: 55 / Vdg.: +71%)

»  Zentral-Osteuropa: 29 (30.9.2010: 27 / Vdg.: +9%)

»  Holding und Sonstiges: 7 (30.9.2009: 8 / Vdg.: -13%)

Durchschnittlich waren im Geschéftsjahr 2010/11 505 {2009/10: 553) angestelite und 228 (2009/10: 226)
freie Mitarbeiter bei BRAIN FORCE beschéftigt. Die Gesamtzahl der durchschnittlich beschéftigten Mitar-
beiter lag bei 733 und damit um 6% unter dem Wert des Vorjahres. Dieser Riickgang ist auf den Verkauf
des Professional Services Geschaftes in Osterreich und die Konsolidierungsénderung von SolveDirect auf
at equity zurlickzufihren.

Add-ons fiir Microsoft
Dynamics erweitert, Teilnahme
am Beta-Programm fir
Dynamics AX 2012

Integration der Module,
SD.Calendar, SD.Dialoy,
50.8urvey, Entwickiungsstart
fiir Losung Service Grid

Mitarbeiter sind das Kapital
von BRAIN FORCE

786 Mitarbeiter zum Stichtag
beschaftigt

Mitarbelter nach Segmenten

(zum Stichtag)

1 Deutschland 47%
2 ltalien 36%
3 Niederlande 12%

4 Zentral-Osteuropa 4%

5 Holding und Sonstiges 1%
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Um den sténdigen Veranderungen und Innovationen in der schnelllebigen IT-Branche gerecht zu werden,
ist die kontinuierliche Schulung und fachliche Ausbildung der Mitarbeiter wichtig — angefangen bei den
IT-Consultants bis zur Belegschaft in Verwaltung und Vertrieb. In den Niederlanden nehmen Mitarbeiter
laufend an Trainingseinheiten zu den neuesten Entwicklungen von Microsoft, VMWare oder Citrix teil.
Dadurch verfligen sie {iber einen technologischen Vorsprung und z3hlen so zu den ersten Ansprechpart-
nern beispielsweise bei der Einflihrung neuer Technologien wie im Bereich Desktop-Virtualisierung. In
ltalien werden Mitarbeiter in den neuesten Technologien von Microsoft Dynamics, Oracle, Symantec oder
Cisco geschult und zertifiziert. In Deutschiand nutzen Mitarbeiter die Méglichkeit, sich in regelmaBigen
abteilungsbezogenen Meetings sowie bei Mitarbeiterveranstaltungen auszutauschen.

Auftragslage

Der Auftragsbestand erreichte zum 30.9.2011 auf Konzernebene 15,90 Mio. € und lag damit um 9% hinter
dem Vorjahresniveau von 17,43 Mio. €. Das war vor allem auf niedrigere Werte in Deutschland (-20%)
zurtickzufilhren, wo vom Wert eines 4-Jahresvertrags planmaBig weitere 1,5 Mio, € abgearbeitet wurden. In
ftalien blieb der Auftragsbestand relativ stabil (-4%). In den Niederlanden (+106%) und Zentral-Osteuropa
(+13%) stieg der Auftragsbestand im Vergleich zum Vorjahr jeweils deutlich an.

Der Auftragsbestand teilt sich zum 30.9.2011 auf die Regionen wie folgt auf:

#  Deutschland hélt einen Auftragsbestand von 9,51 Mio. € (30.9.2010: 11,81 Mio. €)

»  ltalien hélt einen Auftragsbestand von 4,20 Mio. € (30.9.2010: 4,39 Mio. €)

»  Die Niederlande verfligen Uber einen Auftragsbestand von 1,80 Mio. € (30.9.2010: 0,88 Mio. €)
»  Zentral-Osteuropa verflgt Uber einen Auftragsbestand von 0,39 Mio. € (30.9.2010: 0,35 Mio. €)

Ausblick und Ziele

Die BRAIN FORCE HOLDING AG hatte sich flr das Geschéftsjahr 2010/11 ein positives operatives Ergeb-
nis als Ziel gesetzt und dies im letzten Geschéftsbericht entsprechend kommuniziert. Dieses Ziel wurde
mit einem operativen EBIT von Uber 1 Mio. € erreicht. Auch die Umsatzentwicklung war mit +2% auf Uiber
71 Mio. € ansprechend. Auf vergleichbarer Basis, also nach Bereinigung der Konsolidierungskreiséande-
rungen des Vorjahres, konnte ein Wachstum von 6% erzielt werden.

Die operativen Bereiche verzeichneten im letzten Quartal zum Teil deutliche Umsatz- und Ergebnissteige-
rungen. Im Gesamtjahr lag nur BRAIN FORCE ftalien operativ leicht unter dem Vorjahr, was vor allem auf
das schwierige wirtschaftliche Umfeld zurlickflihren ist. Die Ergebnisentwicklung des letzten Jahres belegt
somit die erfolgreiche strategische Neuausrichtung des Unternehmens und die Wirksamkeit der umgesetz-
ten Restrukturierungsmafnahmen. Mit entsprechend positiven Erwartungen haben daher die operativen
Gesellschaften in den Sommermonaten ihre Budgets erstellt. Fiir den BRAIN FORCE Konzern ergibt sich
daraus flr das Geschéfisjahr 2011/12 die Zielsetzung eines weiteren Umsatzwachstums und einer neuerli-
chen Verbesserung der operativen Ergebnisse.

Diese Zielsetzung basiert jedoch auf der Annahme einer positiven Konjunkturentwicklung in den BRAIN
FORCE Mérkten Deutschland, ltatien, Niederlande, Osterreich, Tschechien und Slowakei. Mit ihrer Herbst-
prognose hat die Européische Kommission die Wachstumserwartungen in der Union flir 2012 von bisher
1,9% auf nur noch 0,6% deutlich zuriickgeschraubt. Solite sich der seit den Sommermonaten 2011 gese-
hene Wachstumseinbruch im Zuge der Staatsschuldenkrise und die damit einhergehende Verunsicherung
von Konsumenten und Unternehmen weiter verscharfen, muss auch BRAIN FORCE ihre Unternehmensziele
flr das Geschéftsjahr 2011/12 Uberdenken.
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Risikomanagement

Der BRAIN FORCE Konzern ist im Rahmen seiner internationalen Tatigkeit unterschiedlichen Risiken
ausgesetzt. BRAIN FORCE sieht in einem effektiven Risikomanagement einen wesentlichen Erfolgsfaktor
fiir die nachhaltige Sicherung des Unternehmenserfolges und die Schaffung von Shareholder Value. Als
Risiko wird daher nicht nur die Mdglichkeit der negativen Abweichung von Unternehmenszielen ver-
standen, sondern auch die Nichtrealisierung von potenziellen Gewinnen. In 2008 hat BRAIN FORCE

das Risikomanagement verstérkt und einen zentral gesteuerten konzernweiten Prozess initiiert. Dieser
Prozess wurde 2009 abgeschlossen. Seither werden die Risiken innerhalb der Gruppe regelméBig und
systematisch identifiziert, hinsichtlich ihrer Eintrittswahrscheinlichkeit und dem mdglichen Schadensaus-
maf bewertet sowie geeignete MaBnahmen zur Risikosteuerung getroffen. Der Schwerpunkt wird dabei
auf die TOP 10 Risiken des Konzerns gelegt. Die jahrliche Aktualisierung der Risikobewertung findet im

Zuge des Budgetierungsprozesses statt.

GemaB der dezentralen Struktur des BRAIN FORCE Konzerns liegt die Verantwortung fiir das Manage-
ment der operativen Risiken bei den jeweils zusténdigen lokalen Geschéftsleitern. Auf Holdingebene
wird die Einhaltung der Prozesse (iberwacht und ein gruppenweiter Risikobericht erstellt. Die Ergebnisse
werden an den Gesamtvorstand und von diesem weiter an den Aufsichtsrat berichtet.

Die wichtigsten Instrumente zur Risikoliberwachung und -kontrolle sind der Planungs- und Controlling-
Prozess, konzernweite Richtlinien sowie die laufende Berichterstattung und das rollierende Forecasting.
Bei der Uberwachung und Kontrolle der wirtschaftlichen Risiken des laufenden Geschafts kommt dem
Berichtswesen eine besondere Bedeutung zu. Der Konzernabschiusspriifer beurteilte im Rahmen der
Jahresabschlusspriifung 2009/10 unter anderem auch die Funktionsfahigkeit des Risikomanagements
im Konzern und berichtete darliber an Aufsichisrat und Vorstand. Nachdem die Funktionsfahigkeit des
Risikomanagements im Konzern bestétigt worden ist und auch im Hinblick auf die UnternehmensgréBe
haben wir die Beurteilung durch den Konzernabschiusspriifer im Rahmen der Jahresabschlusspriifung
2010/11 ausgesetzt.

Zur Risikovermeidung und -bewaltigung werden in den lokalen Gesellschaften Risiken bewusst nur im
operativen Geschift eingegangen und dabei immer im Verhaltnis zum méglichen Gewinn analysiert. Ins-
besondere sind Spekulationen auBerhalb der operativen Geschafistatigkeit unzuldssig. Risiken auBerhalb
der operativen Tétigkeit, wie finanzielle Risiken, werden zusétzlich von der Holding beobachtet und im
notwendigen MaBe abgesichert.

Nach aktueller Einschétzung weist der Konzern keine einzelnen bestandsgeféhrdenden Risiken mit
nennenswerter Eintrittswahrscheinlichkeit auf. Die Bewertung ailer Top 10-Risiken belduft sich in Summe
auf rund 20% des Eigenkapitals. Im Folgenden werden die relevanten Risiken beschrieben und die defi-
nierten GegenmaBnahmen erlautert.

Finanzielle Risiken

Die wesentlichsten finanziellen Risiken sind unzureichende Liquiditdt und Finanzierung. Die Vorhaltung
ausreichender Liquiditat hat fiir BRAIN FORCE so wie fiir jedes andere Unternehmen insbesondere in
Zeiten angespannter Finanzmarkte oberste Prioritat. Diesem Risiko begegnet BRAIN FORCE durch die
Maximierung des Free Cash-flow mittels Kostensenkungen, aktivem Working Capital Management und
einer Minimierung der Investitionsausgaben. Dazu wurden in den letzten Jahren die Kostenstrukturen
dem gesunkenen Umsatzniveau angepasst, die ,,Order to Cash“~ und ,,Purchase to Pay“-Prozesse
optimiert und die Aktivierung von Eigenleistungen zuriickgefahren. Neben diesen MaBnahmen hat BRAIN
FORCE in 2009 eine Kreditversicherung fiir Kunden in Deutschland, Osterreich und den Niederianden
abgeschlossen, um dem Forderungsausfalisrisiko Rechnung zu tragen und die Basis fiir Factoring zu
schaffen.
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Das Liquiditétsrisiko wird durch laufende Finanzplanungen auf Ebene der lokalen Geschéftsfilhrungen Laufende Finanzplanungen zur
und zuséatzlich von der Konzernholding tiberwacht. Das Liquiditdtsmanagement der groBen operativen Uberwachung des Liquiditats-
Gesslischaften in Deutschland, ltalien, den Niederlanden und Osterreich wird durch das Konzern-Treasury  risikos

unterstiitzt.

Die Finanzierung der BRAIN FORCE Gruppe basiert auf einer soliden Bilanzstruktur mit einer Eigenkapital-  Anstieg der Zahlungsmittel
quote von 38% zum 30.9.2011. Der Zahlungsmittelstand hat sich vor allem infolge des positiven Free Cash- durch positiven Free Cash-
flow im abgelaufenen Geschéftsjahr von 4,1 auf 5,8 Mio. € erhdht. Positiv wirkten sich dabei der operative  flow

Turnaround sowie die Einfihrung von Factoring in Deutschland, Htalien und den Niederlanden aus.

Die Refinanzierungsmdglichkeiten von BRAIN FORCE sind durch zahlreiche finanzielle, gesamtwirtschaft- Kreditvereinbarungen
iiche und sonstige EinflussgroBen bestimmt, die sich teilweise dem Einfiuss des Vorstandes der BRAIN beinhalten Covenant- und
FORCE HOLDING AG entziehen. Die sonstigen EinflussgroBen umfassen Kreditbedingungen (Covenants) Ratingkriterien

in den aktuellen und zukiinftigen Kreditvereinbarungen sowie die Beachtung gewisser Ratings.

In 2007 hat BRAIN FORCE ein endfélliges Schuldscheindarlehen in Héhe von 10 Mio. € mit einer Laufzeit  Erfillfung alier Covenant- und
bis 20. Marz 2014 aufgenommen. Daflir wird jghrlich eine Bewertung des Konzermabschlusses nach Ratirgkriterien

Moody’s KMV RiskCalc vorgenommen,. Eine Verschlechterung der Bewertung nach diesem System um

mehr als drei Rasterstufen innerhalb eines Jahres berechtigt jeden Glaubiger zur Kiindigung, wenn die

Kiindigung unter Beriicksichtigung der wirtschaftlichen Verhalinisse insgesamt angemessen ist. Weiters

berechtigt eine Verschlechterung unter Ba3 jeden Glaubiger zur Kiindigung. Die von der Erste Bank zur

Verfligung gestellte Betriebsmittelline sieht eine Eigenkapitalquote von Giber 30% vor. Die beschriebenen

Covenants werden von BRAIN FORCE laufend beobachtet und bei allen wesentlichen geschaftspoliti-

schen Uberlegungen simuliert. Nicht eingehaltene Covenants kénnen dazu fihren, dass die zu zahlenden

Zinsen durch héhere Risikozuschidge steigen oder Kredite fallig gestellt werden.

Eine Abschreibung der Firmenwerte des Konzerns war im Geschéftsjahr 2010/11 nicht angezeigt. Firmenwerte bestitigt

Im Rahmen der operativen Tatigkeit ist der BRAIN FORCE Konzern nur in der Tochtergeselischaft Network Withrungsrisiko spielt nur in
Performance Channel GmbH (NPC), Deutschland, Fremdwahrungsrisiken im Hinblick auf die Entwicklung  der Tochtergesellschaft NPC
des EUR/USD Wechselkurses ausgesetzt. Die NPC kauft dabei Produkte in US-Dollar und verkauft diese in  eine Rolle

Europa, dem Mittleren Osten, Nordafrika und Indien weiter. Das Einkaufsvolumen betrug im Geschéftsjahr

2010/11 5,86 Mio. US-Dollar. Tellweise werden die Umsétze durch NPC auch in US-Dollar fakturiert, der

GroBteil des Umsatzes wird jedoch in EUR erwirtschaftet. Eine Absicherung dieser oder anderer Fremdwah-

rungspositionen mittels derivativer Finanzinstrumente wurde zum Bilanzstichtag nicht eingegangen. Aufgrund

der steigenden Bedeutung des NPC-Geschéftes fiir den BRAIN FORCE Konzern, erfolgte zu Beginn des

Geschéaftsjahres 2011/12 eine teilweise Absicherung des EUR/USD Wechselkursrisikos.

Das Zins&nderungsrisiko stellt das Risiko dar, das sich aus der Anderung von Wertschwankungen Zinsanderungsrisiko wird
von Finanzinstrumenten infolge einer Anderung der Marktzinssitze ergibt. Die Finanzverbindlichkeiten durch das Treasury der
des BRAIN FORCE Konzerns zum Bilanzstichtag von 11,6 Mio. € sind zu 86% fix und zu 14% variabel Holding gesteuert
verzinst. Zahlungsmittel werden nicht veranlagt, sondern als Guthaben auf Bankkonten gehalten, um

ausreichend Liguiditat vorzuhalten.

Das Kreditrisiko umfasst insbesondere das Ausfallsrisiko, also die Gefahr, dass eine Veriragspartei Abschluss einer Kreditver-
ihre Verpflichtungen nicht erfillt und es zu einem Ausfall einer Kundenforderung kommt. Trotz einer sicherung zur Verringerung
breit gestreuten Kundenbasis im Konzern bestehen in den operativen Landesgesellschaften des BRAIN  des Ausfallsrisikos
FORCE Konzerns zum Teil signifikante Abhangigkeiten von einzelnen groBen Kunden. Im Rahmen des

Risikomanagements erfolgt eine laufende Uberpriifung der Bonitat der Kunden durch die lokalen Gesell-

schaften. Um bei etwaigen kundenseitigen Ausfallen die damit verbundene Ergebnisbelastung minimieren

zu kbnnen, wird an der weiteren Verbreiterung der Kundenbasis zur Verringerung dieser Abhéngigkeiten

gearbeitet, Zusé&tzlich wurde per 1. September 2009 eine Kreditversicherung fiir Kunden in Deutschland,

Osterreich und den Niederlanden abgeschlossen und damit das Ausfalisrisiko verringert. Kunden der

italienischen Tochtergesellschaft sind von der Kreditversicherung nicht gedeckt. Die im Jahr 2010/11



verbuchten Forderungsausfélle und Wertberichtigungen von Forderungen betragen rund 1,0% des
Forderungsbestandes zum 30. September 2011.

Die Ziele des Konzerns im Hinblick auf das Management des Kapitalrisikos liegen zum einen in der
Sicherstellung der Unternehmensfortfilhrung, um den Anteilseignern weiterhin Ertrage und allen anderen
Stakeholdern die ihnen zustehenden Leistungen bereitzustellen, zum anderen in der Aufrechterhaltung
einer kostenseitig optimierten Kapitalstruktur. BRAIN FORCE unterliegt keinen satzungsméaBigen Kapital-
erfordernissen. Die Eigenkapitalquote betragt zum Bilanzstichtag 38 % (Vorjahr: 39%).

Markt- und Wettbewerbsrisiko

Der BRAIN FORCE Konzern agiert in einem sehr wettbewerbsintensiven Umfeld, zudem unterliegen
Software und [T-Dienstleistungen konjunkturellen Schwankungen. Diesen Faktoren wird zum einen durch
die Fokussierung auf Kernkompetenzen sowie profitable Bereiche und zum anderen durch die gezielte
ErschlieBung neuer Technologien und Mérkte Rechnung getragen. Ein Uberangebot an IT-Beratern kann
zu Preisdruck und ungedeckten Kosten fiihren. Durch einen Riickgang der Nachfrage kann es zu einer
Unterauslastung bei unseren angestellten IT-Mitarbeitern kommen. Im Fall eines nachhaltigen Konjunk-
tureinbruches muss der Konzern MaBnahmen wie Kurzarbeit und Abbau von Mitarbeitern treffen. Die
Beendigung von Dienstverhéltnissen ist teilweise mit hohen Abfindungskosten verbunden und kann die
Profitabilitét bzw. das Bilanzbild negativ beeinflussen.

Hochqualifizierte Fach- und Flihrungskréfte sind in der [T-Branche ein wichtiger Erfolgsfaktor. Um neue
Mitarbeiter zu gewinnen bzw. die Mitarbeiter an das Unternehmen zu binden, werden attraktive, erfolgs-
orientierte Verglitungssysteme und Weiterbildungsprogramme angeboten.

Rechiliche Risiken

Durch laufendes Projekt-Controlling sollen eveniueiie Haftungsrisiken aus Projekten minimiert werden.

Je nach GroBe und Risikopotenzial der Projekte ist ein Risiko- und Anderungsmanagement im Rahmen
der Projektabwickiung installiert. Eine rechtliche Uberpriifung aller wesentlichen Vertrége ist verpflichtend
vorgeschrieben. Fir spezifische Haftungsrisiken und Schadensfélle werden Versicherungen abgeschlos-
sen, deren Umfang laufend Uberprift und am wirtschaftlichen Verhéltnis von maximalem Risiko zur
Versicherungsprémie ausgerichtet wird.

Um Risiken zu begegnen, die aus den vielfaltigen steuerlichen und rechtlichen Regelungen und Gesetzen
resultieren, trifft das Management Entscheidungen auf Basis interner und externer Beratungen. Die kon-
sequente Befolgung der Regeln und die Kontrolle der Mitarbeiter im Umgang mit Risiken gehdren zu den
grundlegenden Aufgaben aller Verantwortlichen im Konzern.

Berichierstaitung zum rechnungslegungsbezogenen internen Kontroli-

und Risikomanagementsystem

Die Verantwortung flr die Einrichtung und Ausgestaltung des rechnungslegungsbezogenen internen
Kontroll- und Risikomanagementsystems und fiir die Sicherstellung der Einhaltung aller rechtlichen
Anforderungen liegt beim Vorstand. Die Konzernrechnungslegung der BRAIN FORCE Gruppe liegt
organisatorisch in der BRAIN FORCE HOLDING AG: die beiden Organisationseinheiten Accountancy
Countries & Group Consolidation, zustandig fir das externe Berichtswesen, und Financial Controlling,
zusténdig fir das konzerninterne Berichtswesen, unterstehen direkt dem Finanzvorstand.

Grundlage der Prozesse in der Konzernrechnungslegung und -berichterstattung ist ein Bilanzierungshand-
buch (Accounting Manual), das von der BRAIN FORCE HOLDING AG herausgegeben und regelmaBig aktu-
alisiert wird. Darin werden die wesentlichen auf IFRS basierenden Bilanzierungs- und Berichterstattungs-
erfordernisse konzerneinheitlich vorgegeben. Dies betrifft insbesondere Vorgaben zur Bilanzierung und
Berichterstattung von langfristigen Verm&genswerten, Kundenforderungen und Abgrenzungen, Finanz-
instrumenten und Riickstellungen sowie die Uberleitung der latenten Steueranspriiche und -schulden.
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Aufgrund der Art der Geschéftstatigkeit der Gruppe sind vor allem die Vorgaben betreffend der Umsatz-
realisierung sowie Aufzeichnungen (iber Projektabrechnungen von besonderer Bedeutung. Diese Prozes-
se werden in allen BRAIN FORCE Geselischaften weitgehend automatisiert durchgefiihrt. Die regelméBige
Uberpriifung der Werthaltigkeit von Firmenwerten und Gruppen von Vermdgenswerten, die einzelnen
Geschéaftssegmenten zugerechnet sind, erfolgt in der Konzernzentrale. Die Einhaltung der entsprechen-
den Vorgaben wird regelmaBig in Management Meetings und im Einzelfall unter direkter Einbeziehung der
zentralen Stabstelle sichergestelit.

Die Erfassung, Verbuchung und Bilanzierung aller Geschéftsfalle im Konzern erfolgt mit unterschiedlichen
Softwareldsungen. In manchen Léndern ist aufgrund der GréBe der Tochterunternehmen das Rechnungs-
wesen an lokale Steuerberater ausgelagert. Die Gesellschaften liefern quartalsweise an die Holding Be-
richtspakete (sogenannte Reporting Packages) mit allen relevanten Buchhaltungsdaten zu Gewinn- und
Verlustrechnung, Bilanz und Cash-Flow. Diese Daten werden dann in das zentrale Konsolidierungssystem
eingepflegt. Soweit in den Konzerngeselischaften das gleiche System wie in der Konzernmutter verwen-
det wird, erfolgt die Dateniibertragung automatisiert, nur in Landesgesellschaften mit anderen Systemen
muss die Erfassung manuell durchgeflihrt werden. Diese Finanzinformationen werden auf Konzernebene
in der Stabstelle Accountancy Countries & Group Consolidation {iberpriift und bilden die Basis fiir die
Quartalsberichterstattung der BRAIN FORCE Gruppe nach IFRS.

Im Hinblick auf die UnternehmensgréBe wurde keine eigene Stabstelle Interne Revision eingerichtet, Die
oben dargestellte interne Kontroll- und Reportingsystematik ist jedoch in einer Weise aufgesetzt, die den
Vorstand in die Lage versetzt, Risiken zu erkennen und rasch darauf zu reagieren.

Fur das interne Management-Reporting wird eine géngige Planungs- und Reportingsoftware verwendet.
Fir die Ubernahme der ist-Daten aus den Primarsystemen wurden automatisierte Schnittstellen ge-
schaffen, die Eingabe der Werte fir Vorschaurechnungen erfolgt in einem standardisierten Prozess. Die
Berichterstattung erfolgt nach Regionen, weiters pro Gesellschaft und auch nach den Geschéftsfeldern
Process Optimization, Infrastructure Optimization und Professional Services. Neben einer Berichterstat-
tung Uber die operative Ergebnisentwicklung fiir den jeweils abgelaufenen Monat erfolgte im Geschéfts-
jahr 2010/11 einmal im Monat eine rollierende 3-Monats-Vorschau. Diese Berichte bieten auch sine
Zusammenfassung der wichtigsten Ereignisse bzw. Abweichungen zu den Werten des Budgets, des
Vorjahreszeitraumes sowie der jeweils vorangegangenen Vorschaurechnung und gegebenenfalls eine
aktualisierte Bewertung einzelner Risiken.

Die beschriebenen Finanzinformationen sind in Zusammenhang mit den Quartalszahlen Basis der Be-
richterstattung des Vorstandes an den Aufsichtsrat. Der Aufsichtsrat wird in den regelmaBigen Sitzungen
lber die wirtschaftliche Entwicklung in Form von konsolidierten Darstellungen, bestehend aus Segment-
berichterstattung, Ergebnisentwickiung mit Budget- und Vorjahresvergieich, Vorschaurechnungen, Kon-
zernabschlisse, Personal- und Auftragsentwicklung sowie ausgewahiten Finanzkennzahlen informiert.
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Angaben nach § 243a Abs. 1 UGB

Das Grundkapital betrégt 15.386.742 €. Es ist zerlegt in 15.386.742 Stlick auf Inhaber lautende nenn-

betragslose Stlickaktien. Das Grundkapital wurde voll einbezahtt.

Dem Vorstand sind keine Beschrénkungen bekannt, die Stimmrechte oder die Ubertragung von Aktien

betreffen.

Nach Kenntnis der Gesellschaft bestand per 30.9.2011 folgende direkte oder indirekte Beteiligung am

Kapital der BRAIN FORCE HOLDING AG, die zumindest 10 von Hundert betragt:

CROSS informatik GmbH: 53,58%

ABAG Aktienmarkt Beteiligungs AG: 16,97%

Es gibt keine Aktien mit besonderen Kontrollrechten.

im BRAIN FORCE-Konzern besteht kein Mitarbeiterbeteiligungsmodell.

Es bestehen keine Uiber das Gesetz hinausgehenden Bestimmungen hinsichtlich der Mitglieder des

Vorstandes und des Aufsichtsrates.

Mdoglichkeiten, Aktien auszugeben oder zuriickzukaufen:

a} Durch Beschluss der Hauptversammiung vom 2. Marz 2011 wurde der Vorstand gemB § 65
Abs.1 Z 4 und 8 AktG zum Erwerb eigener Aktien erméchtigt, wobei der Anteil der zu erwerbenden
Aktien am Grundkapital mit 10% begrenzt ist, die Erméchtigung fir einen Zeitraum von 30 Monaten
ab Beschlussfassung gilt und der Gegenwert (Erwerbskurs) je zu erwerbender Stiickaktie den
Durchschnittskurs der jeweils letzten fiinf Bérsetage nicht mehr als 20% Uber- oder unterschreiten
darf. Die Erméchtigung kann ganz oder in mehreren Teilbetrdgen und in Verfolgung eines oder
mehrerer Zwecke durch die Geselischaft, ihre Konzernunternenmen oder fiir deren Rechnung durch
Dritte ausgeibt werden. Der Erwerb eigener Aktien kann (iber die Bérse oder auBerhalb davon erfolgen.
Weiters wurde beschiossen, die Erméchtigung des Vorstandes fiir die Dauer von finf Jahren ab
Beschiussfassung, mit Zustimmung des Aufsichtsrates fiir die VerduBerung eigener Aktien eine
andere Art der VerduBerung als Uber die Borse oder durch ein &ffentliches Angebot unter Ausschluss
des Bezugsrechtes der Aktionare zu beschlieBen und die VerduBerungsbedingungen festzusetzen,
wobei das Bezugsrecht der Aktionére nur dann ausgeschlossen werden kann, wenn diese Aktien
als Gegenleistung im Rahmen eines Erwerbes von Unternehmen, Betrieben, Teilbstrieben oder
Anteilen an einer oder mehreren Gesellschaften im In- oder Ausland oder zur Bedienung von
Aktienoptionen an Arbeitnehmer, leitende Angestellte und Mitglieder des Vorstandes ausgegeben
werden. Diese Erméchtigung kann einmal oder mehrmals ganz oder in Teilen, einzeln oder gemein-
sam ausgeUbt werden und gilt flir die hchste gesetzlich zuldssige Dauer. Weiters wurde der Vor-
stand erméchtigt, die eigenen Aktien ohne weiteren Hauptversammiungsbeschiuss einzuziehen. Die
dem Vorstand zuletzt erteilte Ermachtigung zum Erwerb eigener Aktien gemaB § 65 Abs. 1 Z 4 und
8 AktG mit Hauptversammlungsbeschiuss vom 14.05.2009 zum 6. Punkt der Tagesordnung wurde
aufgehoben.

b} Durch Beschluss der Hauptversammlung vom 2. Mérz 2011 wurde der Vorstand gem3B § 169 AktG
erméchtigt, das Grundkapital mit Zustimmung des Aufsichtsrates bis 01.03.2016 um bis zu weitere
7.693.371,- € durch Ausgabe von bis zu 7.693.371 Stiick neue, auf Inhaber oder Namen lautende
Stammaktien (Stilickaktien) gegen Bar- und/oder Sacheiniage - allenfalls in mehreren Tranchen — zu
erhthen und den Ausgabebetrag, die Ausgabebedingungen und die weiteren Einzelheiten der
Durchflinrung der Kapitalerhthung im Einvernehmen mit dem Aufsichtsrat festzusetzen
{Genehmigtes Kapital 2011).

Weiters wurde der Vorstand mit Zustimmung des Aufsichtsrates erméchtigt, das Bezugsrecht der

Aktiondre auszuschlieBen, wenn

- die Kapitalerh6hung gegen Sacheinlagen erfolgt, das heif3t Aktien zum Zwecke des Erwerbs von
Unternehmen, Betrieben, Teilbetrieben oder Anteilen an einer oder mehreren Gesellschaften im
In- und Ausland ausgegeben werden, oder

- die Kapitalerh&hung zur Bedienung von Aktienoptionen an Arbeitnehmer, leitende Angestelite und
Mitglieder des Vorstandes erfolgt, oder

- um Spitzenbetrdge vom Bezugsrecht der Aktionére auszunehmen, oder

- um eine den Emissionsbanken eingerdumte Mehrzuteilungsoption zu bedienen.
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Weiters wurde beschlossen, das bestehende Genehmigte Kapital 2006 aufzuheben und die Satzung
entsprechend anzupassen.

¢) Durch Beschluss der Hauptversammiung vom 2. Mérz 2011 wurde der Vorstand erméchtigt, mit
Zustimmung des Aufsichisrates bis einschlieBlich fiinf Jahre ab dem Tag dieser Beschlussfassung
Finanzinstrumente im Sinne des § 174 AktG, insbesondere Wandelschuldverschreibungen, Gewinn-
schuldverschreibungen, Genussrechte mit einem Gesamtnennbetrag von bis zu 15.000.000,- €, die
auch das Bezugs- und/oder das Umtauschrecht auf den Erwerb von insgesamt bis zu 7.693,371
Aktien der Gesellschaft einrdumen kdnnen und/oder so ausgestaltet sind, dass ihr Ausweis als
Eigenkapital erfolgen kann, auch in mehreren Tranchen und in unterschiedlicher Kombination, aus-
zugeben, und zwar auch mittelbar im Wege der Garantie fiir die Emission von Finanzinstrumenten
durch ein verbundenes Unternehmen der Gesellschaft mit Wandlungsrechten auf Aktien der Gesell-
schaft. Fir die Bedienung kann der Vorstand das bedingte Kapitai oder eigene Aktien verwenden.
Ausgabebetrag und Ausgabebedingungen sowie der etwaige Ausschiuss des Bezugsrechts der
Aktionére auf die emittierten Finanzinstrumente sind vom Vorstand mit Zustimmung des Aufsichts-
rates festzulegen.

d) In der Hauptversammiung vom 2. Marz 2011 wurde beschlossen: Die bedingte Erhéhung des
Grundkapitals der Gesellschaft gemaB § 159 (2) Z 1 AktG um bis zu 7.693.371,- € durch Ausgabe
von bis zu 7.693.371 Stlick auf Inhaber lautender neuer Aktien ohne Nennwert (Stiickaktien) zur
Ausgabe an Glaubiger von Finanzinstrumenten im Sinne des Hauptversammlungsbeschlusses vom
02.03.2011, soweit die Glaubiger von Finanzinstrumenten von ihrem Bezugs- und/oder Umtausch-
recht auf Aktien der Gesellschaft Gebrauch machen. Der Ausgabebetrag und das Umtauschverhait-
nis sind nach MaBgabe anerkannter finanzmathematischer Methoden sowie des Kurses der Aktien
der Gesellschaft in einem anerkannten Preisfindungsverfahren zu ermitteln. Die neu ausgegebenen
Aktien der bedingten Kapitalerhthung haben eine Dividendenberechtigung, die den zum Zeitpunkt
der Ausgabe an der Borse gehandelten Aktien entspricht. Der Vorstand ist erméchtigt mit Zustim-
mung des Aufsichisrates die weiteren Einzelheiten der Durchfiihrung der bedingten Kapitalerhs-
hung festzusetzen.

Weiters wurde die Anderung der Satzung durch Einfligung einer neuen Bestimmung ,,§5a Bedingtes
Kapital“ beschlossen.

8. Vereinbarungen der Gesellschaft, die bei einem Kontroliwechsel infolge eines Ubernahmeangebotes wirk-
sam werden, sich &ndern oder enden, sowie deren Wirkungen werden seitens der Gesellschaft mit Aus-
nahme der Angaben in Punkt 9 nicht bekannt gegeben, da dies der Gesellschaft erheblich schaden wiirde.

9. Fur den Fall einer ,feindlichen Ubernahme der Geselischaft im Sinne des Ubernahmegesetzes wurde
mit dem Vorstandsmitglied Thomas Melzer vertraglich vereinbart, dass das Vorstandsmitglied das ein-
seitige Recht hat, jederzeit innerhalb einer Frist von zwei Monaten ab dem Zeitpunkt der rechiskraftigen
Ubernahme der Gesellschaft per sofort und ohne weitere Frist seinen Vorstandsvertrag mit der Geseli-
schaft aufzulésen und sein Amt sofort niederzulegen. Die Gesellschaft hat sich verpflichtet, wenn das
Vorstandsmitglied dieses vorstehende Recht ausibt, dem Vorstandsmitglied ausschlieBlich seine fixe
Verglitung, die ihm bis zum Ende seiner Tétigkeit bei voller vereinbarter Laufzeit seines Vorstandsver-
trages zustlinde, in Form einer Einmalzahlung als Abfertigungszahlung innerhalb von vier Wochen ab
seinem Austrittsdatum anzuweisen. FUr den Fall eines ,Kontrollwechsels* wurde mit dem Vorstandsmit-
glied Michael Hofer vertraglich vereinbart, dass die CROSS Informatik GmbH, das Recht hat, den

Hofer abgeschlossen hat, einseitig unter Wahrung aller Anspriiche aufzuldsen. Dieses beglinstigte
Aufidsungsrecht ist spatestens zum Zeitpunkt des Closings (Rechtswirksamkeit) betreffend des den
Kontroilwechsel auslésenden Anteilserwerbes wahrzunehmen. Ein Kontrollwechsel liegt vor, wenn die
CROSS Industries AG nicht mehr a) direkt oder b) indirekt {iber eine Tochtergesellschaft, die zumindest
zu 50% an der BRAIN FORCE HOLDING AG beteiligt ist, die Stimmenmehrheit an der BRAIN FORCE
HOLDING AG halt.

Wien, 22.11.2011

Dr. Michael Hofer Thomas Melzer



PwC

Bestitigungsvermerk

Bericht zum Konzernabschluss

Wir haben den beigefiigten Konzernabschluss der BRAIN FORCE HOLDING AG, Wien, fiir das
Geschiftsjahr vom 1. Oktober 2010 bis 30. September 2011 gepriift. Dieser Konzernabschluss
umfasst die Konzernbilanz zum 30. September 2011, die Konzerngesamtergebnisrechnung, die
Konzerngeldflussrechnung und die Konzerneigenkapitalverdnderungsrechnung fiir das am

30. September 2011 endende Geschéftsjahr sowie den Konzernanhang.

Verantwortung der gesetslichen Vertreter fiir den Konzernabschluss und fiir die Buchfiihrung

Die gesetzlichen Vertreter der Gesellschaft sind fiir die Konzernbuchfiithrung sowie fiir die Auf-
stellung eines Konzernabschlusses verantwortlich, der ein méglichst getreues Bild der Vermo-
gens-, Finanz- und Ertragslage des Konzerns in Ubereinstimmung mit den International Finan-
cial Reporting Standards (IFRS), wie sie in der EU anzuwenden sind, vermittelt. Diese Verant-
wortung beinhaltet: Gestaltung, Umsetzung und Aufrechterhaltung eines internen Kontrollsys-
tems, soweit dieses fiir die Aufstellung des Konzernabschlusses und die Vermittlung eines mog-
lichst getreuen Bildes der Vermégens-, Finanz- und Ertragslage des Konzerns von Bedeutung
ist, damit dieser frei von wesentlichen Fehldarstellungen ist, sei es auf Grund von beabsichtig-
ten oder unbeabsichtigten Fehlern; die Auswahl und Anwendung geeigneter Bilanzierungs- und
Bewertungsmethoden; die Vornahme von Schitzungen, die unter Beriicksichtigung der gege-
benen Rahmenbedingungen angemessen erscheinen.

Verantwortung des Abschlusspriifers und Beschreibung von Art und Umfang der gesetzlichen Ab-
schlusspriifung

Unsere Verantwortung besteht in der Abgabe eines Priifungsurteils zu diesem Konzernabschluss
auf der Grundlage unserer Priifung. Wir haben unsere Priifung unter Beachtung der in Oster-
reich geltenden gesetzlichen Vorschriften und Grundsitze ordnungsgema@er Abschlusspriifung
sowie der vom International Auditing and Assurance Standards Board (IAASB) der Internatio-
nal Federation of Accountants (IFAC) herausgegebenen International Standards on Auditing
(ISA) durchgefiihrt. Diese Grundsétze erfordern, dass wir die Standesregeln einhalten und die
Priifung so planen und durchfiihren, dass wir uns mit hinreichender Sicherheit ein Urteil dar-
{iber bilden kénnen, ob der Konzernabschluss frei von wesentlichen Fehldarstellungen ist.

Eine Priifung beinhaltet die Durchfiithrung von Priifungshandlungen zur Erlangung von Pri-
fungsnachweisen hinsichtlich der Betr#ige und sonstigen Angaben im Konzernabschluss. Die
Auswahl der Priifungshandlungen liegt im pflichtgemafen Ermessen des Abschlusspriifers un-
ter Beriicksichtigung seiner Einschitzung des Risikos eines Auftretens wesentlicher Fehldarstel-
lungen, sei es auf Grund von beabsichtigten oder unbeabsichtigten Fehlern. Bei der Vornahme
dieser Risikoeinschitzung beriicksichtigt der Abschlusspriifer das interne Kontrollsystem, so-
weit es fiir die Aufstellung des Konzernabschlusses und die Vermittlung eines moglichst getreu-
en Bildes der Vermé&gens-, Finanz- und Ertragslage des Konzerns von Bedeutung ist, um unter
Beriicksichtigung der Rahmenbedingungen geeignete Priiffungshandlungen festzulegen, nicht
jedoch um ein Priifungsurteil iiber die Wirksambkeit der internen
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Kontrollen des Konzerns abzugeben. Die Priifung umfasst ferner die Beurteilung der Angemes-
senheit der angewandten Bilanzierungs- und Bewertungsmethoden und der von den gesetzli-
chen Vertretern vorgenommenen wesentlichen Schitzungen sowie eine Wiirdigung der Ge-
samtaussage des Konzernabschlusses.

Wir sind der Auffassung, dass wir ausreichende und geeignete Priiffungsnachweise erlangt ha-
ben, sodass unsere Priifung eine hinreichend sichere Grundlage fiir unser Priifungsurteil dar-

stellt.
Priifungsurteil

Unsere Priifung hat zu keinen Einwendungen gefiihrt. Auf Grund der bei der Priifung gewon-
nenen Erkenntnisse entspricht der Konzernabschluss nach unserer Beurteilung den gesetzlichen
Vorschriften und vermittelt ein moglichst getreues Bild der Vermogens- und Finanzlage des
Konzerns zum 30. September 2011 sowie der Ertragslage des Konzerns und der Zahlungs-
strome des Konzerns fiir das Geschéftsjahr vom 1. Oktober 2010 bis zum 30. September 2011

in Ubereinstimmung mit den International Financial Reporting Standards (IFRS), wie sie in der
EU anzuwenden sind.

Aussagen zum Konzernlagebericht

Der Konzernlagebericht ist auf Grund der gesetzlichen Vorschriften darauf zu priifen, ob er mit
dem Konzernabschluss in Einklang steht und ob die sonstigen Angaben im Konzernlagebericht
nicht eine falsche Vorstellung von der Lage des Konzerns erwecken. Der Bestitigungsvermerk
hat auch eine Aussage dariiber zu enthalten, ob der Konzernlagebericht mit dem Konzernab-
schluss in Einklang steht und ob die Angaben nach § 243a UGB zutreffen.

Der Konzernlagebericht steht nach unserer Beurteilung in Einklang mit dem Konzernabschluss.
Die Angaben gemaf § 243a UGB sind zutreffend.

Wien, den 22. November 2011

PwC INTER-TREUHAND GmbH
Wirtschaftspriifungs- und
Steuerberatungsgesellschaft

gez.:

Mag. Jiirgen Schauer
Wirtschaftspriifer

Eine von den gesetzlichen Vorschriften abweichende Offenlegung, Veroffentlichung und Vervielfiltigung
im Sinne des § 281 Abs. 2 UGB in einer von der bestétigten Fassung abweichenden Form unter Beifiigung
unseres Bestitigungsvermerks ist nicht zuléssig. Im Fall des blofZen Hinweises auf unsere Priifung bedarf
dies unserer vorherigen schriftlichen Zustimmung.
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